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Abstract:

Divergierende Interessen und unterschiedliche Maakhtverteilungen pragen das
Bild des Mobilfunkmarktes. Dies fuhrt dazu, dasse dEntwicklung des
Mobilfunkmarktes sich nur sehr langsam in eine md#fe standardisierte und

innovationsfordernde Umwelt, wie die PC-Welt dudein FOSS-Ansatz, verwandelt.

Die vorliegende Semesterarbeit bietet nach einefiRiung in die Thematik, einen
Einblick in aktuelle Geschehnisse im Mobilfunkmarkhd die Strategien der
involvierten Akteure - Netzbetreiber, Handset-Heltet und Software-Entwickler -
welche den Trend zur Offenheit in unterschiedlickiéeise umsetzen. Anhand des
Beispiels von OpenMoko, der ersten offenen und nagm FOSS-Ansatz
entwickelten Plattform, wird das Kontinuum der ustdiedlichen Anséatze und deren

Auswirkungen auf die Netzwerkdkonomie ,Mobilfunkrkéirverdeutlicht.
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FOSS im Mobilfunkmarkt am Beispiel von OpenMoko — HEn
Erfolg?

1. Einleitung

Divergierende Interessen und unterschiedliche Maakhtverteilungen pragen das
Bild des Mobilfunkmarktes. Dies fuhrt dazu, dasse dEntwicklung des

Mobilfunkmarktes sich nur sehr langsam in eine mdfe standardisierte und
innovationsfordernde Umwelt, wie die PC-Welt duden FOSS-Ansatz, verwandelt.

Nach einer begriffichen Einordung des Terminusngwation® und der historischen
Entwicklung der Open Source-Bewegung und des Matiiarktes, wird zunéchst
der Ausgangspunkt erlautert. Danach, in KapitelaBhand des Beispiels von
OpenMoko, der ersten offenen Mobiltelefon-Plattfoumter der General Public
License (GPL), sollen die Auswirkungen des FOSSataes im Mobilfunkmarkt auf

die involvierten Akteure betrachtet werden. Zum I8s& wird in Kapitel 3 die

Umsetzung des Trends zur Offenheit bei den weitbregieten Konkurrenz-

Plattformen Symbian OS und Windows Mobile betraichige auch die Ansatze der
wichtigsten Plattform-Allianzen, wie die LiMo-Fouation, die Open Handset
Alliance, das LiPS-Forum und das GNOME Mobile-Pkbje

a. Innovation: Begriffe & Definitionen
Innovation ist im letzten Jahrzehnt nicht zuletatath die zunehmende Vernetzung
unseres Alltags und der zunehmenden Globalisierang einem zunehmend
bedeutenden Faktor fir den nachhaltigen Erfolg Moternehmen und dem Treiber
volkswirtschaftlicher Prosperitdt geworden. Das riimden der sich verkirzenden
Produktlebenszyklen und sich verlangernden Entwiai$zeiten verstarkt diese
Bedeutung und zeigen des Weiteren die Wichtigkestldnovationsmanagements.
Als Einleitung zum Thema soll der Begriff ,Innovati* aus Kontextgriinden und
vollstandigkeitshalber naher beleuchtet werdenisfeine Basis fir eine eindeutige
Zuordnung des Begriffs ,Innovation“ zum Thema gedtdn und deren Wichtigkeit
wird zusatzlich betont.
Nach Vahs/Burmester (2002) ist eitnovation ,die zielgerichtete Durchsetzung
von neuen technischen, wirtschaftlichen, organigstben und sozialen

Problemlésungen, die darauf gerichtet sind, dieddméhmensziele auf eine neuartige



Weise zu erreichem“Diese Neuartigkeit des Produktes oder des Venfshrauss
wahrgenommen werden und besteht darin, dass Zwaa#teMittel in einer bisher
nicht bekannten Form verknupft werden.
Die Abgrenzung zum Begriff invention* (Erfindung) erfolgt durch die
wirtschaftliche Nutzung/Anwendung: Das reine Hebrorgen der Idee genigt nicht.
Somit ist die Invention, als Prozess der Wissernsgemung durch F&E eine
notwendige Vorstufe der Innovation und beinhalteé erstmalige technische
Anwendung einer Problemlésung.
Die Merkmale einer Innovation sind:
NeuheitsgradWas ist neu (Objekt)? Fur wen (Subjektivitat)?
Handelt es sich beim betrachteten Objekt um eiratveles Objekt oder ist es eine
fundamentale Neuerung? Ist das betrachtete Obgktfir den Einzelnen, das
Unternehmen, die Branche, das Land oder die Wel8dhheit?
Unsicherheitbezlglich des zu erwartenden Ergebnisses des Ihonsprozesses,
der Faktoren Kosten und Zeit, der Bedrohung duradnkgrrenzprodukte im
Markt oder durch Gesetze und Verordnungen, etc.
Komplexitat durch die Verdnderung und der Vernetzung der relkeva
Sachverhalte und deren unvorhersehbarem Teil.
Konfliktgehalt: Unsicherheit und Unklarheiten konnen verschiedeger
Konfliktkonstellationen hervorrufen. Genligt das daationsobjekt dem
Unternehmensstandard? Ist das Innovationsobjeldcétivertretbar und rechtlich

konform?

Um Innovationen wie das OpenMoko-Projekt spateMemt einzuordnen bzw. naher
zu spezifizieren, wird an dieser Stelle noch aefldnovationsarten eingegangen und

die Kriterien zur Differenzierung von Innovationen? erlautert:

Differenzierung nach dei@egenstandsbereich
Differenzierung nach derusloser
Differenzierung nach demeuheitsgrad

Differenzierung nach demerdnderungsumfang

L vahs/Burmester (2002), S. 2
2 n Anlehnung an Pleschak/Sabisch/Wupperfeld (1996)



Differenzierung nach Gegenstandsbereich

Der Gegenstandsbereich definiert, worauf sich elneovation bezieht: Eine
Produktinnovation (z.B. neues Medikament gegen AIDS) bezieht sich der
Produktkern / das Produktdussere / die Zusatzfejstu eine Produktdifferenzierung,
eine Produktvariation oder eine Produktvereinhaiting. Eine Prozess- bzw.
Verfahrensinnovation (z.B. effizientere Leistungserstellung) zielt aufaterielle
und/oder informationelle Prozesse ab, wahresariale und organisatorische
Innovation (z.B. gleitende Arbeitszeit, Spartenkonzejpt) Bereich von Menschen
und Verhalten anzusiedeln sind. Die Innovation ,AMeko” bezieht sich dabei vor
allem auf die Produktdifferenzierung ,Quellcode-fheit®* und den damit
verbundenen Auswirkungen. Aber auch ein Bezug zwerfairensinnovation
,LOopenMoko“ ist gegeben: Das OpenMoko-Unternehmeaszmdglichst viele
marktreife OpenMoko-Gerate zu verkaufen, wird dudas Entwicklungsverfahren
.verknipfung der externen und intrinsisch motiveertCommunity mit den internen

(und mehrheitlich) extrinsisch motivierten Softwdtetwicklern* unterstitzt.

Differenzierung nach dem Ausloser

Diese Differenzierung kategorisiert die Innovatioach dem Entstehungsort des
Impulses fur eine betrachtete Innovation. Handsltseh um einenTechnologie-
Druck (Technology Push) so entsteht der Impuls zur Innovation durch ekgen
Grundlagenforschung oder die Anwendung externemdjegender Erkenntnisse.
Charakteristisch ist hierbei die Pramisse, dassviative Produkttechnologien von
sich aus eine Nachfrage erzeugen, welche vorhét eidstierte. Umgekehrt verhalt
es sich beimMarktsog (Market Pull), wo zuerst das Kundenbedurfnis durch
Marketingaktivitaten formuliert wird und dann di&E Abteilung diese Nachfrage in
ein Produkt oder einen Service umsetzt. OpenMokdBeispiel, wurde durch einen
Market Pull ausgel6st, denn die Open Source Comimbat ein Bedurfnis nach einer

offenen Mobiltelefon-Plattform.

Differenzierung nach dem Neuheitsgrad

Falls die Innovation anhand des Neuheitsgradegg&aseert wird, so ergeben sich

funf Innovationsarten:



Basisinnovationen sind Durchbriche bezlglich neuer Technologien oder
Organisationsprinzipien und ziehen meist eine \dklzvon Folgeinnovationen in
Form von Verbesserungen und neuen Anwendungenichit(z.B. Dampfmaschine,
Mikroprozessor). So kann OpenMoko als Basisinnovatjedeutet werden, da das
gesamte Projekt nach dem dezentralen Organisationgp der Open Source-
Gemeinde funktioniertVerbesserungsinnovationensind Verbesserungen einzelner
oder mehrerer Nutzenparameter; die grundlegendektibnen und Eigenschaften
bleiben bestehen (z.B. Leistungssteigerung von 8@sh Weiterentwicklung der
Prozessoren). Werden hingegen vorhandene LeistungdenErzeugnisse speziell an
einen Kundenwunsch angepasst, so ist dies @inpassungsinnovation (z.B.
Anpassung des Autoscheinwerfers durch Zulieferemitl dieser auf das neue
Automodell passt). AlsImitationen werden Nachahmungen von Lésungen
bezeichnet, welche von anderen Unternehmungen tbegeinutzt werden. (z.B.
Mivella vs. Rivella). UndScheininnovationen sind ,Pseudoverbesserungen®, die
keinen neuen oder zusatzlichen Nutzen fur den Kustéen.

Differenzierung nach dem Veréanderungsumfang

Mochte man anhand des Unternehmensaufwandes, demgi Innovation ndétig ist,
die Innovationsart unterscheiden, so ergeben sioha@nen Inkrementalinnovationen
und zum anderen Radikalinnovationen. Falls die vation in einem bestehenden
oder verwandten Markt und auf bekannten Anwenduslgeten (Basis- und
Schrittmachertechnologien) erfolgt, so spricht nvam Inkrementalinnovationen;

diese lassen sich vergleichsweise risikolos dutuieft. Radikalinnovationen

hingegen, weisen einen hohen Neuheitsgrad (Sclactiertechnologien, neue
Markte) auf und bewirken einschneidende Verandeenngm Unternehmen.

Dementsprechend ist das wirtschaftliche Risikotrelzoch.

b. Geschichte und Entwicklung von Open Source
Open Sourcebedeutet ,quelloffen” bzw. “Quelloffenheit” und echnet Software,
bei welcher der Quellcode o6ffentlich zugénglich ustd auch die Bearbeitung und
Weiterverbreitung per Definition erlaubt sein mud8er Begriff wurde im Februar

1998 ins Leben gerufen (vgl. Tabelle 1), um dieatieg Konnotation vom Synonym

3 vgl. Wikipedia: http://de.wikipedia.org/w/index.pftite=Open_Source&oldid=39739833



Jreie Software” (engl.: free software), welcher seit den 60er Jahdes 20.
Jahrhunderts existiert, in einen geschaftsfreuhdien Terminus um zu wandeln.
Auch zur Namensanderung hat die falsche Interpoetades Wortes ,free*
beigetragen: Die Free Software Foundatig®SF) hat das Wort im Sinne von
Freihei® verstanden, was aber falschlicherweise oft im IEngen mit ,gratis

verstanden wurde.

Jahr Meilensteine

Die erste Version von UNIX wird in den AT&T Bell Tephone Laboratories von Ken
Thompson und Dennis Ritchie entwickelt. Aufgrund geschichtlichen
Entwicklungen im Telekommunikationssektor war dienmerzielle Nutzung von
UNIX untersagt, sodassJNIX als Lizenz (ohne Support und Bugfixing, gegen
1969 Vorkasse) an Universitaten abgegeben wurde. Dienzizimfasste auch den
Quellcodevon UNIX, sodass eine rege Entwicklungstatigkaitlan Universitaten
erfolgte. Als Support-Netzwerk wurde Usene¢nutzt, als Koordinationsstelle
etablierte sich die University of Berkley, Kalifoem, die UNIX weiter entwickelte
und als eigene Distribution (BSD — Berkley SoftwBistribution) an andere
Universitaten vertrieb.

Aufgrund von Rechtssprechungen im amerikanischéek®demnmunikationsmarkt zu
Gunsten von AT&T konnte UNIX nun kommerziell gentutzerden: Die Preise fur di
1983 UNIX-Lizenzen wurden erhdht und d@uellcode unter Verschlusggenommen.

Als Antwort darauf, griindet Richard Stallman @f$U-Projekt® mit dem Ziel, ein
UNIX-&hnliches Betriebssystem zu entwickeln, dassahliesslich aus freien
Softwarequellen bestehen sollte. Die Akzeptanzfr8bftware beschrankte sich tibe
Jahre fast ausschliesslich auf den privaten undeusitaren Bereich.

1990 Die ersten Internet Service Provider (ISP)erméglichen den Zugang zum Internet.
Dadurch kénnen sich Entwickler auch ausserhalbWairersitaten an freien
Softwareprojekten beteiligen.

Linus Torvalds experimentiert mit dem Betriebssyshinix ° von Andrew S.

1991 Tanenbgum. Minix Wi_rd zur _Basis der Idee_n ffimux . Torvalds ruft zu Weite_re_n
Codebeitragen auf, die er wiederum verteilen wtfrd2er Linux-Code hat Minix bald
vollstandig ersetzt. Auf diese Weise entsteht weifeeie Software wie Apache,
Samba, BIND und Pyton.

Jan. 1998 Netscapeverkiindet, dass der Quellcode ihres Internet-BessvsNavigator” fiir

) jedermann zuganglich gemacht wird. Dies erzeuggmsses Medienecho, sodass
Open Source weltweit in den Medien wahrgenommed.wir

D

-

Feb. 1998 Der Begriff,,Open Source" wird gepragt.

Tabelle 1: Meilensteine der Open Source Entwicklung

% Die FSF ist eine Stiftung, die als gemeinniitzige Orgaitsal 985 von Richard Stallman gegriindet wurde. Mredk ist
es, freie Software zu férdern und fir diese ArB@ipital zusammen zu tragen.

5 Genauer noch: Freiheit des Geistes und der Wiskafis

5 Ein Kartellrechtsentscheid im Jahr 1956 des armaiichen Departement Of Justice verpflichtete AT#idh auf den
Bereich Telekommunikation zu beschranken; das Softi@&eschaft gehorte nicht dazu.

" Usenet urspriinglich UnixUsa Network, ist ein weltweites, elektronisches Netzwetis Diskussionsforen (sogenannte
Newsgroups®) aller Art bereitstellt und an dem muiséatzlich jeder teilnehmen kann. Der Teilnehmeweadet dazu
Ublicherweise einen Newsreader, Quelle: Wikipelitn://de.wikipedia.org/w/index.php?title=Usenet&inl=40165922

8 GNU —GNU is not UNIX

9 Minix ist ein freies, UNIX-ahnliches Betriebssystem, dais Andrew S. Tanenbaum an der Freien Universitasterdam
als Lehrsystem entwickelt wurde, da der Quellcoate WNIX nicht mehr fur Lehrzwecke an Universitatam Verfligung
stand, Quelle: Wikipedia, http://de.wikipedia.oriimex.php?title=Minix_%28Betriebssystem%29&0ldid2%98743

0vqgl. ,Die Kathedrale und der Basar“ weiter untenTiext.

1 In Anlehnung an O'Reilly Inc. (1999).



Das Gegenteil von Open Source Software Gédpsed Sourceoder proprietare
Software und hat die Eigenschaft, dass deren Quellcodet wifbn gelegt ist und
somit rechtlich weder zugénglich noch modifizieristt’. Proprietare Software wird
meistens gegen Entgelt fir eine Benutzungslizenkkauft. Die Rechte zur
Modifikation und Weiterverbreitung bleiben in dered®el beim Eigentimer
(Lizenzgeber) der Software.

Der im Titel erwahnte, neutrale BegrjffOSS* ist ein Akronym und steht fiffree
and Open Source Softwaraind tragt dem gegenwartigen Namensstreit der Ardgrang
der Freien-Software-Philosophie und der Anhanger @pen-Source-Philosophie
Rechnund’.

Open Source-Software steht unter einer Lizenz, heelgon derOpen Source
Initiative ** (OSI) anerkannt wurde. Damit eine Software als ,Open r&su
bezeichnet werden darf, muss die Liz8nanter welches sie veroffentlicht wurde, alle
Forderungen deOpen Source Definition (OSD)gentgen, welche eine Richtlinie
bzw. ein Standard zur Bewertung von Softwarelizange

Die Open Source Definition (OSD) hat gegenwartipredlriteriert®, welche eine
Lizenz erfillen muss; diese werden sinngemass ddiekier Freiheiten der GNU
General Public License (GNU GPL) abgedétkt

I Copyright, Copyleft, Die Kathedrale & der Basar
Copyright
Das Copyright ist die angelsachsische Bezeichnung flr das Immabgéterrecht an

geistigen Werken, namentlich ddsheberrecht'®. Gegenstande dieses Schutzrechtes
sind Werke der Literatur, der Wissenschaft, der $¢umd Software. Urheberrechte
sind zeitlich befristete Monopole In der Schweiz betragt die Schutzdauer 70 Jahre
(Software: 50 Jahre) Uber den Tod des UrhebersusinBie Rechtsquelle des
Urheberrechts ist das Urheberrechtsgesetz (URGhe® dem Urheber einerseits

2 Eine Ausnahme dazu bildet die so genadttered SourceSoftware von Microsoft, bei welcher der Quellcaser offen
ist, die Software aber trotzdem proprietér ist..\Wylkipedia:
http://de.wikipedia.org/w/index.php?titte=Sharedu&e&oldid=45745114

13 Der Einfachheit halber werden die Begriffe ,Operu®e* und ,FOSS* im weiteren Text als Synonyme vemdet.

14 0sl ist eine Organisation, welche Open Source-Softfé@regert und auf Konformitat pruftQS| approved Licenye
http://www.opensource.org

15 Eine Liste mit OSl-anerkannten Lizenzen findet man unter Opensource.org:
http://www.opensource.org/licenses/alphabeticatz{er Aufruf: 16. Dezember 2007)

16 Die zehn Kriterien sind unter Opensource.org daufhttp://www.opensource.org/docs/osd (letzemdfuf4. Juni 2008)
177u den vier Freiheiten der GNU GPL, siehe Kapitsil.

18 vgl. Website des Eidgendssischen Instituts fiistigs Eigentum, http://www.ige.ch

19 Bezieht sich auf das Urheberrecht in der Schwalls hicht anders erwahnt.



Vermogensrechte die er mit einer Lizenz oder durch Rechtelbeunggan andere
weitergeben kann, verleiht. Zu diesen Rechten gehor

DasAuffuhrungs-, Vortrags- und Vorfihrungsrecht,

dasVervielfaltigungsrecht,

dasVerbreitungsrecht,

dasSende-, und Weitersendereddwie

dasRecht der Wahrnehmbarmachung

Andererseits schuitzedrheberpersonlichkeitsrechte den Urheber davor, dass sein
Werk lacherlich gemacht oder entstellt wird. Derhé&lver kann des Weiteren
bestimmen, ob, wann und unter welchen UmstandenWerk veroffentlicht werden
soll, und er hat das Recht, als Urheber genannt werden. Diese
personlichkeitsrechtlichen Bestimmungen sind nielf andere Ubertragbar oder
vererbbar.

Die Entstehung des Urheberrechtsschutzes edoligimatisch, d.h. vom Moment der
Schopfung. Dies bedeutet, dass es keinerlei Fasitexhi bedarf (wie beispielsweise
bei Patenten), noch ist eine Hinterlegung notwendigch ist kein besonderer
Vermerk® auf dem Werk selber nétig fir den Schutz, sondenlediglich einen
informativen Charakter fur Dritte z.B. als Warnung

Um urheberrechtlich geschitzte Werke zu nutzenatbezb einefEinwilligung des
Urhebers bzw. des Rechtsinhabers. Eine Ausnahntkeiftlutzung im personlichen
Bereich und im Bereich von Personen, die unter sighverbunden sind, wie Freunde
und Verwandte. Dies gilt jedoch nicht fur Software.

Um den Schutz auf internationaler Ebene zu garantieren, wurden internationale
Abkommen abgeschlossen. Diese garantieren, dagsBeiein Schweizer Urheber im
Ausland denselben Schutz geniesst, wie die Urhgbmes Landes (Prinzip der
Inlanderbehandlung). Die wichtigsten internationak®bkommen, welche von der
Mehrheit der Industriestaaten unterzeichnet wurdemg dieBerner Ubereinkunft?*
fur das Urheberrecht und dd@&om-Abkommen fur Schutzrechte, die mit dem

Urheberrecht verwanttsind.

20 Bezeichnungen wie ,Copyright”, ,alle Rechte vorbeéaltoder ,©"

2L Verwaltet wird die Berner Ubereinkunft von der Veffanisation fiir geistiges EigentuWIPO (World Intellectual
Property Organization), http://www.wipo.org

22 \Jerwandte Schutzrechteschiitzen kiinstlerische, wissenschaftliche odeegdglighe Leistungen, die keine individuellen
Schopfungen sind und damit einem urheberrechtlich@chutz nicht zuganglich sind, vgl. Wikipedia,
http://de.wikipedia.org/w/index.php?title=Verwand8chutzrechte&oldid=38898011
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Copyleft

Copyleft ist ein Wortspiel des Begriffs ,,CopyrightKopierrecht) und stammt aus der
Open Source-Bewegung. Dabei wird das Wort ,righehdl.: ,rechts” bzw. ,das
Recht’) ins Gegenteil ,left* (engl.: ,links* bzw. (iperlassen) umgedréfit Das
Copyleft stellt sicher, dass einenbeschrankte Verbreitung von Kopien und
verwendeten Versionen eines Werkes moglich istdags dieses Recht auch auf die
veranderten Versioneweiter gegeben werden mussDieses Schutzverfahren baut
auf dem Copyright aéf, danach werden Vertriebsbestimmungen hinzugefirgjthe
es allen Nutzern erlauben, den Quellcode der Softwderjeder davon abgeleiteten
Software zu verwenden, zu verandern und weiterezieNen.

Das Copyleft ist ein allgemeines Konzept/Prinzipré&h bekanntester Vertreter ist die
GNU General Public License (GNU GPL) auf dessené&epater naher eingegangen

wird.

Die Kathedrale und der Bas&r

Die Kathedrale und der Basar ist ein von Eric SyriRend verfasstes Es<ayiber die
verschiedenen Ansétze von Software-Entwicklung. ebahunterscheidet er
metaphorisch die Entwicklung von Software Hierarchie-Stil (Kathedralé’) und
die dezentrale Entwicklung von Software (Bas&); letztere wurde erstmals durch
Linus Torvalds beim Linux-Projekt angewendet. Aufnd Perspektiven der
Beschaffung, Organisation und Motivation werden theiden unterschiedlichen
Ansétze einander gegeniber gestellt und zeigeviatieile des Basar-Stils auf.

Die Motivation fur dieses Essay kam aus der Neugien Erfolg der Basar-
Entwicklung der Linux-Gemeinde zu erklaren. So &mden mehreré&austregeln
Uber die Open Source-Entwicklung, als Eric Raymdearkn Stil in seinem fetchmail-

Projekt anwendete. Nachfolgend einige ausgewahltstFegelff des Essays:

2 vgl. Wikipedia Definition: http://de.wikipedia.ofg/index.php?titte=Copyleft&oldid=39017613

24vgl. GNU Projekt: http://www.gnu.org/copyleft/colgft.de.html, (letzter Aufruf: 24 Juni 2008)

% vgl. Deutsche Ubersetzung des Essays (Fassung v&m August 1999) von Reinhard Gantar,
http://gnuwin.epfl.ch/articles/de/Kathedrale/catlf).gtml#tocl, (letzter Aufruf: 24. Juni 2008)

% Das Essay wurde erstmals am 22. Mai 1997 auf derter Internationalen Linux-Kongress in Wiirzbuly ¢ffentlich
vorgetragen.

27 Meist wird der Kathedral-Stil im Zusammenhang prioprietarer Software gebracht. Er wird aber aumcpen Source-
Projekten angewendet; so benutzt Raymond in seinezh 88 Praxis-Beispiel fir den Kathedral-Stil Opeur8e Software.
28 Synonym fiir,peer production* oderFOSS-Ansatz.

2 Die Faustregeln in Kursivschrift sind deutsche f8b&zungen von Reinhard Gantar (vgl. Fussnote 24).
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Jede gute Software beginnt mit den personlichemstehten/Bedurfnissen eines
Entwicklers.

(intrinsische Motivation)

Um ein interessantes Problem zu l6sen, fangt manemem Problem an, das
einen selbst interessiert.

(intrinsische Motivation)

Gute Entwickler wissen, welchen Code sie schreilselien. Grossartige
Programmierer wissen, welchen Code sie umschre{oed recyceln) kdénnen.
(Synergien nutzen, Doppelspurigkeit vermeiden)

"Plane eines fur den Papierkorb; auf die eine odedere Art machst du das
sowieso.?® (Oft wird das Problem vor der ersten Implementigrunicht richtig
verstanden)

(learning by doing)

Sobald man das Interesse an seiner urspringliclviekelten Software verliert,
ist es die letzte Pflicht, es einem kompetentenhfdlger zu Uberlassen.
(intrinsische Motivation)

Die Anwender als Mit-Entwickler zu sehen, ist deregWzu schnellen
Verbesserungen und Fehlerbehebungen, der die ggengUmstande macht
(Effektivitat & Effizienz)

Softwareversionen frih und oft freigeben. Seinewehidern (=Kunden) zuhéren
(Effektivitat) .

Durch einen ausreichend grossen Stamm an Betatested Mit-Entwicklern,
wird jedes Problem schnell identifiziert und diesudg jedem offensichtlich sein.
(,Linus' Gesetz" bzw.Delphi-Effekt®})

Wenn man seine Betatester wie die wertvollste Ressdehandelt, werden sie
als Reaktion darauf zur wertvollsten Ressource errd

(nicht-monetare Belohnung?)

Das Zweitbeste nach eigenen guten ldeen, ist desniBen von guten Ideen von
Benutzern. Manchmal ist letzteres sogar das bessere

(Teamarbeit)

30 Brooks (1987), Kapitel 11

%1 Delphi-Effekt: Die gemittelte Meinung einer Masse von gleich ketepten (oder gleich dummen) Beobachtern macht
zuverlassigere Vorhersagen, als diejenige einezeksin willkiirlich herausgepickten Beobachters, \alich Wikipedia
Definition: http://de.wikipedia.org/w/index.phpMitDelphi-Effekt&oldid=37313410

32 vgl. hierzu die nachfolgenden Ausfiihrungen iiber Reputations-Markt der Open Source-Gemeinde.
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Oft stammen die hervorragendsten und innovativsigisungen aus der
Erkenntnis, dass die ganze Vorstellung vom Proliégsch war.

(Effektivitat)

Jede Software sollte in der erwarteten Weise miitzksein, aber wirklich
grossartige Software bietet dartiber hinaus uneretamn Nutzen.

(Wow-Effekt)

Mithilfe einiger Analogien aus anderen soziologectBereichen, konnte Raymond in
seinem Essay den neuen Ansatz des Basars trefesuihreiben und erkannte, dass
nicht die Erfindung von Linux selbst, sondern défel& von Linus* Gesetz auf die
Organisation in der Software-Entwicklung avantgstidch ist und die Anwendbarkeit
entgegen Brooks* Gesétzméglich ist. Dies kann durch Gerald Weinbergs teriing
des "Programmieren ohne Ego" im Buch "The Psychold@f Computer
Programming” (1998) erklart werden: Darin stellt fast, dass ,.in Labors
Verbesserungen dramatisch schneller von statteergeih denen die Entwickler fir
ihren Codenicht das Verhalten eines Revierbesitzeas den Tag legen und andere
Leute dazu anhalten, nach Bugs und méglichen Veebasgen zu suchgi’
Dennoch sind fur die Implementierung des BasasStkaussetzungemotig:
- Nicht von Null an im Stile des Basars entwickeln
0 Man kann am Basar die betreffende Software tesiebuggefr und
verbessern, aber es ware sehr schwer, ein PrajekBasar-Modus zu
beginnen, da so keine Anreize flr die Entwickleseget werden.
o Ein Stick Software das lauffahig und testbar istissnin einem ersten
Schritt im Kathedral-Stil vorbereitet werden.
- Anforderungen an den Projektleiter:
o hohes Mass an Intuition fir gutes Designtés Design anderer als solches
erkennehund viel Cleverness und gleichzeitig
o die Dinge simpel belassen
- interner Reputations-Markt der Open Source-Gemeinde

o Zwar werden direRf keine monetaren Anreize an die Entwickler gesetzt,

33 Brooks' Gesetz: Komplexitats- und Kommunikationskosten wachserpprional zum Quadrat der Anzahl Entwickler,
wéahrend die vollendete Arbeit nur linear wéachst.

34 zitat aus Reinhard Gantar's deutsche Ubersetzusiggays (Fassung vom 8. August 1999), elektromisdtigbar unter:
http://gnuwin.epfl.ch/articles/de/Kathedrale/catif). gtml#tocl

35 Debugging (engl. vom Wort ,bug“=Kafer, Ungeziefer): Beschreitlas Diagnostizieren und Beheben von Fehlern in
Software und Hardware.
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o dennoch erhdht eine hohe Reputation den Nutzen. (Bhbdber Entwickler,

Nutzen

» Reputation

Abbildung 1: Mégliche Nutzenfunktion der Open Soure-Entwickler®”, Quelle:
Eigene Graphik

0 was in einem weiteren Gedankenschritt ein ratignalend von
Eigeninteresse geleitetes Verhalten der Entwickieaht ausschliesst,
sondern unterstreicht.

Anforderungen an den Koordinator/Leiter:

o Hohe Sozialkompetenz und kommunikative Fahigkeiten

o Charismatischer Fuhrungsstil: Charme, um die Messchir sich
einzunehmen.

o Ubereinkunft anstatt Autoritat

Vernetztheit bzw. raumliche Arbeitsteilung:

o Ermoglicht bzw. begtinstigt durch die Verbreitung tlgernets Anfang der

90er Jahre des 20. Jahrhunderts und der damitnveeben Kostensenkung

fur deren Benutzung.

GNU GPL

Die GNU General Public Licensé® (GNU GPL) ist eine von der Free Software
Foundation (FSF) heraus gegebene Lizenz, welch€dpgleft-Prinzip anwendet, um

die Freiheit von Software sicher zu stellen. Gasti@n wurde sie in ihrer ersten

Version im Januar 1989 von Richard Stallffarktuell liegt sie, seit dem 29. Juni

2007, in ihrer dritten Version vor.

Die GNU GPL umfasst in ihrem Kekner Freiheiten:

38 Denkbar wére jedoch durch die Reputation eine Sigmavirkung auf den Arbeitsmarkt, welche also iredit doch
extrinsisch motiviert ist.

37 Unter der Annahme, dass der Grenznutzen abnehisiefeistes Gossensches Gesetz).

%8 Es gibt noch weitere Varianten der GNU GPL, wie@NU Lesser General Public Licens¢GNU LGPL) oder dieGNU
Free Documentation Licens€GNU FDL), auf welche hier nicht ndher eingegangsnal.

%% Anm.: Griinder der Free Software Foundation (F$f)des GNU-Projekts

14



- Primére Freiheit
o Die Freiheit, die Software flur jeden Zweck ohnedeimankung nutzen zu
dirfen.
o Hierbei ist die kommerzielle Nutzung explizit ertdu
- Wissenschatftliche Freiheit
o Die Freiheit, die Arbeitsweise der Software zu mteh und den eigenen
Bedurfnissen anzupassen.
- Soziale Freiheit
o Die Freiheit, die Software kostenlos oder gegerd@el verbreiten; dabei
muss der Quellcode mit verbreitet werden oder demmpf&nger der
Software auf Anfrage zum Selbstkostenpreis zur grhg gestellt
werden.
0 Lizenzgebihren sind nicht erlaubt.
o Niemand hat die Pflicht, die Software zu verbreigeeder allgemein, noch
an eine bestimmte Person). Falls man dies docldamty nur unter diesen
Regeln.
- Konstruktive Freiheit
o Die Freiheit, die Software gemass der wissensdtiadth Freiheit zu
verbessern und diese Verbesserungen zum allgem®&odrh zuganglich
zu machen.
o Veranderte Versionen muissen nicht veroffentlichtdea; aber wenn sie
veroffentlicht werden, dann darf dies nur unter dRegeln der sozialen

Freiheit geschehen.

16 Jahre nach dem Erscheinen der zweiten Versi®8ljl kam dieRevision zur
dritten Version der GNU GP. Anlass zur Revision war unter anderem der Wunsch,
die GPL in eine globale Lizenz zu &ndernda sie in ihrer zweiten Version sich zwar
an die minimalen Prinzipien der Berner Ubereinktirstiitzte, jedoch trotzdem relativ
stark auf das amerikanische Rechtsystem ausgelagt Auch waren Anderungen
notig zur Angleichung der unterschiedlichen Interessen und &hdpunkte aller
Lizenznehmer hinsichtlich der Regelungen von Patentind dem Verbreiten,
Kopieren und Modifizieren von Software. Aufgrund sdeverfassungsartigen

Charakters der GNU GPL fur deren Anhanger, soliteder revidierten Version des

40 Auch ,GNU GPLv3“ genannt
41 zur Berner Ubereinkunft siehe weiter oben im Text.
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Weiteren verstarkt digesellschaftspolitischen Absichtemoch vor den technischen
und 6konomischen Absichten, bertcksichtigt werdem, so z.B. den der Freiheit
entgegenwirkenden Softwarepatenten Rechnung zertrag

Die Non-Profit-Organisation, welche dignhaltung der GNU GPL bewacht, wurde
im Januar 2004 von Harald Wéftgegriindet: Das GPL-Violations.org-ProfgkDie
Motivation dazu kam zunéchst, als Welte 2003 selljdfer eines GPL-Missbrauchs
mit seiner Software wurde, und er danach durch &etle bemerkte, wie viele

Urheberrechtsverletzungen von namhaften Unternegerubegangen wurden.

Geschichte und Entwicklung des Mobilfunks undEedgerate

Die Geschichte des Mobilfunks bis Dato kann grolitimf Generationen eingeteilt
werden:

- 1. Generation: Analoge Datenubertragung

- 2. Generation: Digitale Datenubertragung (GSM)

- 2.5 Generation: Einfuhrung von Paketvermittlung G?EDGE)

- 3. Generation: Breitbandiibertragung (UM

- 3.5 Generation: Erweiterung der BreitbandubertragyfiSDPA, HSUPA)

Die analogen Funknetze dér Generation wurden in der Offentlichkeit vor allem
durch die Autotelefone bekannt. Die ersten Endgedie damals im Gebrauch waren,
bendtigten fur eine akzeptable Verbindung eine Me&edeleistung. Im Auto konnte
vorteilhafterweise die Sende- und Empfangseinheit gatziert werden; fur den
mobilen Einsatz musste dafir jeweils ein kleineff&oherum getragen werden. Die
Nutzung in Nachbarstaaten war aufgrund fehlendeandgtrds (mit einigen
Ausnahmen) nicht moglich oder verboten.

Um nicht nur tragbaren Endgeraten, sondern auciMaeéilitat durch die Nutzung in
verschiedenen Landern Rechnung zu tragen, hat d@BZonference of European
Posts and Telegraphs (CE®T eine Taskforce ins Leben gerufen, die einen
einheitlichen, europaweiten Standard d&r Generation entwickeln sollte. Der
Arbeitstitel dieser Taskforce w&roupe Spécial MobiléGSM). Daraus entstand die

am schnellsten wachsende Kommunikationstechnoklalige Zeiten; gegenwartig vor

2 Harald Welte gehérte u.a. bis November 2007 zunedJeam des OpenMoko-Projektes und fungierte dsriSahior
Software Architect System Level.

43 GPL Violations: http://gpl-violations.org

44 Synonym fir3GSM oder3G

4 Die Aufgaben delCEPT iibernahm 1990 daBuropean Telecommunication Standards Institute (ETSI), fur die
Standardisierung auf globaler Ebene istldternational Telecommunications Union(ITU), mit Sitz in Genf, zustandig.
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allem dank den Wachstumsmarkten Afrika, Indien,elretmerika und Asien. Im

ersten Quartal des Jahres 2004, etwa 15 Jahredeatkersten kommerziellen Launch

des GSM-Netzes,

wurde weltweit der milliardste H#&n aktiviert. Der

zweitmilliardste Kunde wurde bereits im zweiten @ak2006 aktiviet’. Tabelle 2

illustriert die

Kommunikationstechnologiéh

weltweiten

Marktanteile

verschiedenen

Welt insgesamt 2 831 345 390 100%
GSM 2 278 095 380 80.5%
3GSM (WCDMA) 114 664 821 4.09
CDMA 18 138 942 0.69
CDMA 1X 289 963 166 10.2%
CDMA 1X EV-DO 57 376 347 2.0%
TDMA 16 235 932 0.69
PDC 27 857 370 1.09
iDEN 26 494 743 0.99
Analog 2518 683 0.1%

Tabelle 2: Teilnehmer absolut und relativ je Kommunilationstechnologie Q1 2007, Quelle: GSM Association

Um dem Bedurfnis der schnelleren Datenubertragwergait zu werden, wurde der
GSM-Standard in der 2.5 Generation um die paketvermitteltéh

Datenubertragungsarten GPRS und EGDE erweiterte wauch um das
leitungsvermittelt€® HSCSD. Diese erlaubten mit der um ein vielfachesssgren

Datenrate neue Anwendungen/Services, wie z.B. @treaund WAP-Portale. Mit
dem Trend der vermehrten Nutzung von Diertendie eine schnelle
Datenubertragung voraussetzten, wurden nach VerdabdJMTS-Lizenzen durch

den jeweiligen Staat die Zeit d8r Generationeingelautet. Derzeit wird diese erneut

46 Quelle: GSM Association: http://iwww.gsmworld.cofletzter Aufruf: 5. Januar 2008)

47 Zum Wesen der Technologien CDMA, TDMA, PDC und iDEitet Wikipedia.com eine gute Einfiihrung.

48 paketvermittlung (engl.: paket switching)ist eine Methode der Nachrichtenvermittiung. Dalverden Nachrichten in
einzelne Datenpakete unterteilt und so UbermitteEu den Vor- und Nachteilen siehe Wikipedia:
http://de.wikipedia.org/w/index.php?title=Paketvéthang&oldid=41250041

49 Leitungsvermittiung (engl.: circuit switching) ist eine Methode der Nachrichteniibermittiung. Dalied bei einer
Nachrichtenverbindung zeitweilig ein durchgeschaitdJbertragungskanal mit konstanter Bandbreite auyet. Zu den
Vor- und Nachteilen siehe Wikipedia: http://de.yidia.org/w/index.php?titie=Leitungsvermittiung&md47190138
501999 wurden in den Telekommunikationsnetzen eistmaehr Daten als Sprache (bertragen, vgl.
Gundermann/Koch/Schmiedel (2004)
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mit HSDPA/HSUPA aufgertstet, welche eine theorbgsbatentibertragung von bis
zu 14,4 Mbit/s bzw. 5,8 Mbit/s erlauben. Dies i&t slb genannt8.5 Generation.

I Services, Begriffe

Mit der Einfuhrung des GSM-Standards entstanden niehreren Phasgn
Services/Dienste, die die Basis der aktuell zurfiypmg stehenden und teilweise
modifizierten, angereicherten Dienste legten.

In der GSM-Phase 1(1991) standen den Teilnehmern Telefondienste; feax
asynchrone Datenibertragung, Rufweiterleitung (Calorwarding) eine
Sprachmailbox (Voice Mail System) und der Short 8éege Service (SMS) zur
Verfugung. Vor allem der SMS-Service gilt bis hewts einer der wichtigen
Umsatztreiber fur Netzanbieter und Content Provid wurden im ersten Quartal
des Jahres 2007 weltweit schatzungsweise 620 Widia SMS verschickt
Urspringlich war der SMS-Service lediglich als Bamahtigung des Users beim
Erhalt einer Sprachnachricht auf seiner Sprachmsitiedacht; umso mehr durfte es
die Netzanbieter fur diesen Uberraschenden Erfelgeh.

Weitere Services wurden in d&SM-Phase 2(1996) eingefuhrt: Die Teilnehmer
hatten nun die Mdglichkeit die Nummer des Anrufers sehen und vice versa
(Calling Line Identification), das Anklopfen (CalVaiting) ermdglichte es, wahrend
eines laufenden Gespréachs zu einem anklopfenddte®dru makeln. Des Weiteren
wurde der Rufnummern-Filter (Call Screening), Kaoafegesprache (Multiparty
Service), die Gebihrenanzeige (Advice of Charge))inrdiesem Zusammenhang der
Prepaid Service ermdglicht. Auch Netzanfragen v&80®, um z.B. das verbleibende
Guthaben einer Prepaid SIM-Karte ohne grésserenwand abzufragen, wurde
eingefuhrt. Flar Firmen interessant war hauptsdchtiie Anwendung der neuen
Services Geschlossene Benutzergruppen (Closed rdaps), womit Anrufe nur auf
vordefinierten Nummern moglich sind und die Virleal Privaten Netzwerke (VPN).
Durch die Einfihrung der ersten schnellen Datertidogungen in de6GSM-Phase
2+ (GPRS: bis 55,6 kbit/s, HSCSD: bis 115,2 kbit®GE: bis 384 kbit/s) wurden die
potentiellen Anwendungsmadglichkeiten durch diesestea Schritt der Konvergenz
von Internet Protokoll (IP) und Mobilfunk befligelSo konnte man nun unter

anderem mit Bild, Ton und Text angereicherte Nathen versenden

51 vgl. Gundermann/Koch/Schmiedel (2004)
52 Quelle: Informa, http://www.informa.com
53USSD UnstructuredsupplementangerviceData, siehe Tabelle 3
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(MMS=Multimedia Messaging Service), ,Always On“- @tDienste nutzen, Emails
versenden und empfangen, surfen im Internet odeleSRuftone und Dokumente
von WAP-Portaletf herunterladen. An dieser Stelle tauchte auch dsgrit8 ,m-
commerceé™ zum ersten Mal ins Bewusstsein der Allgemeinheit.

Wahrend in den ersten beiden Phasen trotzdem digcl8penste im Vordergrund
standen, stehen seit der Einfihrung der 3+ Geoer@dtiMTS, HSDPA, HSUPA) die
Multimedia-Dienste im Fokus und unterstreichen deand derKonvergenz von
Technologien.

Aktuell sind die Endgerate nicht ,nur* befahigt l&&v) schnelle Datendienste und
angereicherte Sprachdienste zu nutzen fir z.B. LW, DVB-H*® oder
Videokonferenzen, sondern auch so genannte Loc&imed Servicds (LBS) oder
die Navigation mithilfe von GP&bzw. A-GPS$® zu nutzen oder sich im Biiro tiber die
Wireless LAN-Schnittstelle mit dem Internet zu vieden, Videotelefonie zu nutzen
oder als MP3-Player zu fungieren. Die folgende Tal@ soll einen Uberblick tiber
die gegenwartig wichtigste®ervices und Begriffegeben.

5 WAP: DasWirelessApplication Protocol ist eine Sammlung von Technologien und ékwoiten, welche Internetinhalte
dem relativ kleinen Displays und der Ubertragunigsravon Mobiltelefonen anpasst, vgl. Wikipedia:
http://de.wikipedia.org/w/index.php?title=Wireleggplication_Protocol&oldid=41215515

% m-commerce: ,Mobile Commerce refers to any transaction withmanetary value that is conducted via a mobile
telecommunications network"“, Durlacher Mobile ComoseReport, http://www.dad.be/library/pdf/durlachedf

56 DVB-H: Digital VideoBroadcast Handhelds

>"V/gl. Abschnitt 3c.

%8 GPS Global PositioningSystem, siehe Tabelle 3

%9 A-GPS: AssistedGPS, siehe Tabelle 3
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Service, Begriff

Definition

GPRS

General Packet Radio Servic (GPRS) ist eine paketvermittelte Datenubertragu
welche durch Biindelung mehrerer Kommunikationslaeiie Ubertragungsrate
von bis zu 55,6 kbit/s erreichen kann.

ng,

HSCSD

High Speed Circuit Switched Dati (HSCSD) ist eine leitungsvermittelte
Datenubertragung, welche eine Erweiterung des GSMilflink-Standards CSD
(Circuit Switched Data) ist. Durch Bundelung mehr&&D-Datenkanéle kénnen
theoretisch Dateniibertragungsraten bis etwa 115t lerreicht werden.

EDGE

Enhanced Data Rates for GSM Evolutio (EDGE) bezeichnet die Technik zur
Erh6éhung der Datenrate von GPRSEnhanced GPRS) und/oder HSCSD

( ECSD) durch Nutzung eines zusétzlichen Modulatioriahieens, welches mit
relativ geringem Aufwarfl implementiert werden kann.

UMTS

Universal Mobile Telecommunications Systel (UMTS) bezeichnet den
Mobilfunkstandard der 3. Generation (3G). Im Fokas UMTS liegen die
schnellere Dateniibertragung und die Standardigieidie Standardisierung von
UMTS wird gegenwértig von d@GPP* verwaltet.

HSDPA/HSUPA

High Speed Downlink (Uplink) Packet Acces (HSDPA/HSUPA) sind neuere
Datenubertragungsverfahren des MobilfunkstandaM3 & und erlauben
Geschwindigkeiten von theoretisch 14,4 Mbit/s (H3DBzw. 5,8 Mbit/s
(HSUPA).

SMS

Short MessageService (SMS) ist ein GSM-Dienst zur Ubertragung von
Textnachrichten von Mobiltelefon zu MobilteleforroRrerrechnete SMS kénnen
maximal 160 Zeichen gesendet werden.

MMS

Multimedia Messaging Servic (MMS) ist eine Erweiterung von SMS, da nicht n
Text, sondern auch multimediale Inhalte, wie Bild@£os und Tone als Nachrich
versendet werden kénnen. MMS kénnen auch auf EAmiéssen gesendet werde

USSD

USSL: UnstructuredSupplementarygerviceData ist ein Ubermittlungsdienst fur
GSM-Netze fir einfachere Mobilfunkzusatzdienstedrah kdnnen z.B.
Guthabenanfragen von Prepaid-Benutzern gemachewgtémleitungen
gesetzt/geldscht oder Sperrungen fir Anrufe aktideaktiviert werden.

GPS

Global Positioning Syster bezeichnet das satellitengestiitzte System zur
weltweiten Positionsbestimmung, welches im privagarauch vor allem zur
Navigation genutzt wird.

A-GPS

Assisted GPSst ein Verfahren zur Ubermittlung von Hilfsdatiéoer ein
Mobilfunknetz zur schnelleren GPS-Positionshestimgiu

WAP

Wireless Application Protocol (WAP) bezeichnet eine Sammlung von
Technologien und Protokollen, deren Zielsetzunigte$nternetinhalte fir die
langsamere Ubertragungsrate und die langeren Atteiten im Mobilfunk sowie
fur die kleinen Displays der Mobiltelefone verfiiglza macheff.

MIM/IM

Mobile Instant Messaging bzw. Instant Messaginbezeichnet den Dienst der
Nachrichtentbermittlung in Echtzeit, welche mitteises Clients im Push-
Verfahren an den Client des Empfangers gesendeewerd

Bluetooth

Bluetooth ist ein Standard fiir die drahtlose Dateniibertrgguom Gerat zu Gerat
(fir Distanzen bis ca. 10m). Im Unterschied zudrdt, funktioniert Bluetooth auch
auf ,Nicht-Sicht".

DVB-H

Digital Video Broadcasting — Handhelddst ein Ubertragungsstandard fiir
Empfang von digitalen Rundfunkprogrammen auf Molsfenen.

Tabelle 3: Einige ausgewéhlte Services & Begriffe ifdlobilfunk, Quelle: Eigene Tabelle

%0 Dies relativiert das so genannte Trendbruchdilenzmischen friihem Umsteigen auf neuen Technologiedglichst
schnelle Wissensaneignung) und Amortisation degdtitionen in die alte Technologie.

b1 3GPP: 3rd GenerationPartnershipProject ist eine weltweite Kooperation von Standsigtiingsgremien im Mobilfunk.
3GPP wurde am 4. Dezember 1998 von den Gremien AR$BoCiation of Radio Industries and Businesses, JagaiSl
(European Telecommunication Standards Institut&)SAAlliance for Telecommunications Industry Sadums, USA), TTA
(Telecommunications Technology Association, Koread TTC (Telecommunications Technology Committee,adap
gegriindet, vgl.3gpp.org: http://www.3gpp.org

52 Quelle: Wikipedia, http://de.wikipedia.org/w/indgkp?title=Wireless_Application_Protocol&oldid=4 B850
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. Liberalisierung und deren Auswirkung

Technologische Entwicklungen, der Wunsch nach Veetésb, sowie die Elimination
der so genannten X-Ineffizie}izder staatlichen Quasi-Monopole mit all deren
positiven, preislichen Folgen fiur den Endkunderyrtién zur Liberalisierung der
europaischen Telekommunikationsmarkte. Zuerst wdeteDatenverkehr liberalisiert
und danach, am 1. Januar 1998, in einem zweitenitSchuch die Telefonie.
Gleichzeitig trat nun in der Schweiz das am 1. JU897 verabschiedete
Fernmeldegesetz (FMG) in Kraft; das rechtliche Monopol der PTT wurde
aufgehoben und die Swisscom trat als Mitbewerbeteim Markt. Um mdglichst als
.Early Follower* in den liberalisierten Markt einzeten — man denke nur an die
Planung, Investition und Umsetzung der eigenen ipblyen Infrastruktur - siedelten
sich die neuen Wettbewerber friih an.

Um Marktanteile zu gewinnen, versuchten die Kondmten die typischen
Charakteristika einer Netzwerkdkonomiefiir die eigenen Vorteile zu nutZén

- Netzwerkeffekte (direkte und indirekte)

- First-Mover Vorteile

- Lock-in Effekte

- Skalierbarkeit/Differenzierung

Netzwerkeffekfa

Die Zahlungsbereitschaft eines Konsumenten steigieris paribus, je mehr
Teilnehmer es im betrachteten Netzwerk gibt. Deekhdirekte) Netzwerkeffekte
entstehen aufgrund vonKomplementaritdten in physischen (virtuellen)
Netzwerkef®. Dies hat zur Folge, dass die Vielfalt der Diersteimmt und so auch
der Nutzen der Konsumenten. Auch ein Fixkostendsgraseffekt (Skaleneffekte)
kann zugunsten der Netzanbieter eintreten, je grédie installierte Basi ist. In
Summe sind Netzwerkeffekte also sich selbst vekstite Effekte.

53 X-Ineffizienz beschreibt die Differenz zwischen theoretisch ehtearem Output und dem tatséchlichen Output mit
gegebenem Input. Der Hauptgrund fiir diese Diffelishdie unvollstandige Konkurrenz (Oligopole, M@ate), vgl. Frank

 Auch im Zusammenspiel mit den Handset Herstellern

% vgl.: ,Metcalf's Law*, Quelle: Wikipedia,
http://fen.wikipedia.org/w/index.php~?title=Metcalfé¥s_law&oldid=212736319

5 physische Netzwerkesind z.B. das Mobilfunknetz oder das Internéttuelle Netzwerke bilden kompatible Produkte,
die eine gemeinsame technische Plattform benutzen.

57 Installierte Basis: Anzahl Teilnehmer/Konsumenten in einem Netzwerk.
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First-Mover Vorteile

Da der Netzwerkwettbewerb stapkadabh&ngig ist, sind Zeit und installierte Basis

kritische Faktoren fur den Erfolg. So ist es engsdbnd, mdglichst schnell eine

entscheidend grosse installierte Basis zu generiera den sich selbst verstarkenden
Effekt in Gang zu setzen und folglich einen relatiwVettbewerbsvorteil zu sichern.
Im Netzwerkwettbewerb kdnnen Zeitvorteile Preis- eiod Qualitatsnachteile

kompensieren.

Lock-in

Die Gefangenschaft in einem bestimmten Netzwerk urgacht hohe
Wechselkostef®, damit Teilnehmer nur erschwert zum Konkurrenteachseln
konnen. Diese Wechselkosten kann man durch Ver(fgbilfunkabonnement) oder
z.B. durch spezifische Investitiorf@rherbeifiihren. Durch diesen Lock-in kann der
Netzbetreiber von einer geringeren Preiselastizitét Konsumenten profitieren.
Probleme entstehen dann, wenn ex ante der Locktini@ert wird und die Bindung

gar nicht erst zu Stande kommt.

Skalierbarkeit/Differenzierung

Ohne Differenzierung besteht die Gefahr eines sendPreiswettbewerbs, besonders
in Netzwerkdkonomien mit hohem Fixkostenanteil. tajedoch Skaleneffekte
eingefahren werden konnen, ist eine Servicestargi@angdng notig. Um nun das
entstehend®ilemma zwischen Differenzierung und Standardisierag bezuglich
der Skalierbarkeit zu |0sen, differenziert man - r vallem in der
Telekommunikationsbranche - tber Netzwerkeffekiadét die Kunden mit hohen
Wechselkosten und investiert in die Reputation;wsad ein zufrieden stellender
ARPU" aufrecht erhalten.

Gegenwartig ist der europaische Mobilfunkmarktreifer und konsolidierter Markt

%8 \Wechselkosten:engl. switching costs

% vgl. hierzu die Ausfiihrungen zur Nummernportabtlitveiter unten im Text.

0 ARPU: AverageRevenueper User ist der durchschnittliche Ertrag pro Kundeiirem bestimmten Zeitraum.

" Die folgenden Ausfilhrungen sind in starker Anlefgpan deri2. Implementierungsbericht der EU (Stand 2006)
Quelle: Bundesamt fir Kommunikation (BAKOM),
http://www.bakom.ch/dokumentation/zahlen/00545/@@R887/index.html?lang=de&download=M3wBUQCu/8ulmKDu3
6WenojQ1INTTjaXZngWfVpzLhmfhnapmmc7Zi6rZngCkkIN3e3midibXrZ2IhtTN34al3p6YrY7Ploahl62apo3X1cjYh2+
hoJVn6w==.pdf, (letzter Aufruf: 13. Februar 2008)
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Nachfolgend einigeVergleiche der Mobilfunkmarkte Schweiz und EU aus den
Blickwinkeln:

- Marktdurchdringung

- Netzbetreiber

- Marktanteile

- Preise

- Nummernportabilitat

Marktdurchdringung

Im Oktober 2006 betrug die Marktdurchdringung Mebilfunkabonnemente 96,2%
der Schweizer Bevolkerung und lag sieben Punkteerudem gewichteten EU-
Durchschnitt. Somit hat die - relativ zur EU - nigere Wachstumsrate zur Aufgabe
des leichten Vorsprungs des Jahres 2004 gefuhd. Mirchdringungsrate ist in
Luxemburg (170,6%) am hochsten und in Frankreich3®) am tiefsten. In der
Schweiz besitzen 42% der Mobilfunknutzer eiReepaid-Karte und 58% ein
Abonnemenff. In der EU ist die Verteilung umgekehrt (60% Pidpd0% Postpaid).
Eine mdgliche Erklarung fur diese Verteilung ishearseits, dass Schweizer ihr
Mobiltelefon mdglichst ,frei“ im Sinne der Uneingdwanktheit hinsichtlich der
Zusatzdienste nutzen wollen, unabhangig davon, i@ glinstigste Variante ist.
Andererseits kann dieses irrationale Verhalten deitn so genannten ,endowment
effect™ erklart werden. Auch kann argumentiert werdenssdalie relativ starke
Kaufkraft der Schweizer zu einem gewd6hnlichen Bedsimach immer neuen Geréaten

fuhrt, welches durch subventionierende Postpaidr&ge gestillt wird.

Netzbetreiber

In der Schweiz gibt es funMobilfunkbetreiber mit eigenem Netz: Swisscom
Mobile, Sunrise, Orange, In&Phone und Tele2. DerBWchschnitt liegt bei zwel
bis vier Betreibern pro Land. Zudem gibt es M¥NOs’* wie M-Budget Mobile,
CoopMobile, Cablecom, Yallo, MobilezoneNet, Lebarad Salut! Mobilé>. An der
Spitze der Anzahl Mobilfunkanbieter ist das VergiaiKonigreich (70), danach folgt

2 Synonym fiirPostpaid

® Endowment effect (Besitzeffekt): Besagt, dass der wahrgenommene ‘&iees Gutes hoher ist, wenn man das Gut
besitzt, Wikipedia: http://de.wikipedia.org/w/indpkp?title=Endowment-Effekt&oldid=35958297

" MVNO: Moabile Virtual Network Operator sind Gesellschaften, welche Mobilfunkdiensin eigenen Namen
weiterverkaufen (reselling). Charakteristisch istela dass die MVNOs nicht ber ein eigenes Net#iigen. Die
Netzbetreiber kdnnen so durch Partnerschaften nills die Netzauslastung erhéhen (Verbundeffekt).

75 Stand: Februar 2008
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die Niederlande (60). Aufgrund des entstehendeorimdtionsiiberflusses bei 60 bzw.
70 MVNOs, welcher die Konsumenten Uberfordert,dist Maximierung der Anzahl
Mobilfunkanbieter jedoch kein Garant fur die Enisteg eines gesunden

Wettbewerbs; vielmehr ist die optimale Anzahl atmlsen.

Marktanteile

Eine weitere Besonderheit der Schweiz ist ddativ hohe Marktanteil des Ex-
Monopolisten Swisscom(63,2%) im Vergleich zum EU-Durchschnitt (39,4%)as
verbleibende Drittel teilen sich zu etwa gleichexldn Sunrise und Orange (inklusive
MVNOSs). Die Marktanteile sind seit 2004 sowohl ier chweiz, wie auch in der EU

stabil geblieben, was eingangs als konsolidiertark¥lbeschrieben wurde.

Preise

Die Nutzung von Mobilfunkdiensten igt der Schweiz teurer, als in der EU Die
Differenzen zwischen der Schweiz und der EU betrag® Euro/Monat (geringer
Nutzungsbedarf) und 21 Euro/Monat (grosser Nutzoedarf); die Mehrwertsteuer

wurde beim Vergleich ausgeklammert.

Nummernportabilitat

Die Nummernportabilitat, d.h. der vereinfachte Agtbrwechsel inklusive

Beibehaltung der Rufnummni&r filhrt zu einer Minderung der spezifischen
Investitionen (Rufnummer) und einer Senkung der Ngelkosten. Somit wird dank
der Nummernportabilitat der Wettbewerb in der Mfalrikbranche intensiviert.

Per Ende Dezember 2005 wurden insgesamt 99'072 DIdSportiert, was einer

Steigerung von 50,6% zum Vorjahr entspricht. Auch hier bezahlt man in der
Schweizer mehr (+50%), als der EU-Durchschnitt42&uro im Vergleich zum EU-

Schnitt von 12,3 Euro; nur in Deutschland und kllamd Portierungen teurer.

iii. Interessenkonflikte & Akteure
Durch die Liberalisierung des Telekommunikationsttes haben sich aus der
Empirie klassischerweis®©ligopole gebildet. Diese fur Netzbkonomien typische

Entwicklung hat unter anderem folgende Griinde:

8 Synonym fiilMSISDN: M obile Subscriber ntegratedServicesDigital Network
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Beschrankter Marktzugan@izenzen)

Hohe Setup-InvestitiongiNetzinfrastruktur)

Die Auswirkung der Oligopolbildung ist landerspéaih unterschiedlich: Je nach
Wettbewerbsintensitat, Regulierungsgrad und kulensozialer Marktspezifitat sind
unterschiedliche Austibungen vdmarktmacht durch die Netzanbieter entstanden,
welche Interessenkonflikte mit unterschiedlichen spadigungen hervor rufen.
Empirisch kann beobachtet werden, dass es einéiv@ogiorrelation gibt zwischen
dem Marktanteil und der Austibung von Marktmachndenziell sind die EU-Markte
im Vergleich zu den Vereinigten Staaten ,liberalemid walzen dadurch weniger
negative externe Effekteauf die Konsumenten hinsichtlich der Handsets/teeuad
der Services. Nebst dem Einfluss auf die sozialélN&brt, hemmt die Austibung der
Marktmacht auch Innovationen.
Tim Wu (2007) beschreibt in seinem Paper die aldnelMissstande im
Mobilfunkmarkt der USA *":

Netzzugang

Produkte und Feature-Degradierung

Diskriminierende Breitband-Services

Applikationsentwicklungsdrosselung

Netzzugang

Die Marktmacht erlaubt es den Netzanbietern deofali¢ erwinschten Gerate zu
diktieren; sie haben Kontrolle und Einfluss auf dasduktdesign und auch auf die
Entwicklung von Value Added Services. Dadurch war@®oduktinnovationen und
die Produktvielfalt stark gehemmt. So ist auf demeakanischen Raum nur ein
kleiner Teil der jeweils auf dem Weltmarkt eingeafiéim neuen Handsets verfiigbar.
90-95% der Handsets auf dem amerikanischen Marktleme durch dieeigenen
Verkaufskanadle der Netzbetreiber verkauff®. So werden im US-Markt teurere
Geréate tendenziell praferiert, denn die durch diretin schon existierende zeitliche
Bindung des Mobilfunk-Vertrages, wird ein Gerat volen Kunden durch die
Monatspauschale in Raten finanziert und nicht paalscAndere Verkaufskanale
kbnnen wegen des hoheren Verkaufspreises, aufgruhelt fehlenden
Subventionsmdoglichkeit, nicht mit den Netzanbietesnkurrieren.

7 Auch bekannt unter dem Namen ,Cell Hell*, um dilatig starke Ausiibung der Marktmacht zu umschreiben
"8 n Asien ist es genau umgekehrt: 20% der Handsedem durch die Netzanbieter verkauft.
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Auch technische Hindernisse werden aufgestelltw8oden Gerate vom jeweiligen
Betreibernetzgeblockt’®, welche nicht selber verkauft wurden und sind $omi
unbrauchbar.

Eine weitere Praktik ist d&3IM Lock bei Postpaid-Handset&’, welcher ein Handset

fir eine bestimmte Zeit fir die SIM-Karten einestimmten Mobilnetzes beschrankt.

Produkte und Feature-Degradierung

Durch die Marktmacht konnen Netzbetreiber den HemnHerstellern einerseits
vorschreiben Produktkomponenten, die fir den Komsuen nitzlich sind, bei der
Produktion auszulassen und andererseits Produkixoempen in die Produktion
einfliessen zu lassen, welche der Konsument nigtlhfnagt.

o Call Timer® werden in den Handsets gezielt deaktiviert bzw.der
Funktion limitiert, um den Endkunden die Kostenkohé zu entziehen.

o Photoskonnten bei den ersten Handsets mit integriersan&ra nicht als
Anlage tUber den Email Client des Mobiltelefons gels werden, sondern
mussten Uber einen gebuhrenpflichtigen Service auke Plattform
geuploadet werden, bis man sie auf die lokale Fastpdes Computers
wieder downloaden konnte. Zudem war die GrosseBuiob auf 300 KB
beschrankt.

o0 Internetzugang: Die Netzbetreiber propagierten WAP, das sich auf
Protokollebene relativ stark vom Internetprotokofiterscheidet, anstatt
den LoOsungsansatz uber einen ,intelligenten® Browse wahlen. Die
Folge war: Uninteressante und an Vielfalt mangelBeiten.

o Bluetooth: Die Bluetooth-Funktionalitdt wurde von einigen Bsern so
weit beschrankt, dass in einem Beispiel lediglichs dBenutzen von
Drahtlos-Kopfhérern moglich war und die Handsetd&ion als Drahtlos-
Modem in Verbindung mit einem Laptop unterstutfias Ubertragen von
Fotos, Musik, Videos und anderen Medien jedoch deaktiviert und
konnte nur Uber kostenpflichtige Netzdienste bewtetkgt werden. Die

inkonsistente Strategie des Umgangs mit Bluetoetlden Netzbetreibern,

" Dies geschieht mithilfe der Seriennummer des MabKiGerates, der so genannttvEl (International Mobile
Equipmentl dentity).

8 In der Schweiz werden in der Praxis nur Prepaitiemit einem SIM Lock versehen, um die Finanzigrdes Geréts
Uiber die zeitliche Bindung zu sichern im Untersctaedvertraglichen Bindung beim Postpaid.

81 Call Timer: Funktion des Gerétes, um die Anrufdauer von Spmaaifen und die Datenmenge von Datenverbindungen z
zahlen und anzuzeigen.
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resultierte in Unsicherheit bei den potentiellerrdtigdlern. Und so konnte
sich ein Sekundarmarkt fur Bluetooth-Zubehor ninescht entwickeln.

0 WLAN: Um potentielle Ertragseinbussen durch die Nutzumg VolP*?
auszuschliessen, werden Geréte, welche normaleniibisr eine WLAN-
Schnittstelle verfiigen, speziell fur den amerikelmén Markt — wo so
genannte WLAN-Hotspots in Kaffeehausern weit vatbtesind und gratis
zur Verfigung stehen — degradiert.

Diskriminierende Breitband-Services

Unter Breitband-Services versteht man den Zugamg kniernet mit einem Laptop
Uber ein USB-Modem, eine PCMCIA-Karte oder tbereePCl Express-Karte in
welchem sich eine SIM-Karte des jeweiligen Netztibers befindet. Im Unterschied
zum WLAN ist die Brandbreite i.d.R. zwar kleinehea dafir ist die Abdeckung
grosser, ndmlich das gesamte Mobilfunknetz. Niagsairotz wird die Marktmacht
der US-Netzbetreiber auch hier in diskriminierendégise genutzt. So ist die erlaubte
Internetnutzung Uber den Breitband Servistark eingegrenzt Downloading,
Uploading und Streaming von Filmen (z.B. YouTulbdysik, Spiele, wie auch das
Ubertagen von Webcam Bildern, VolP, etc., ist wgagt. Zudem ist es den
Netzbetreibern vorbehalten, den Dienst aufgrund tmhen Datenvolumens
kostenpflichtig zu kindigen, obwohl in den AGBs nei Angaben Uber eine

Beschrankung der Datenmenge zu finden ist.

Appikationsentwicklungsdrosselung

Die Entwicklung von Computer- und fir Webapplikationen ist gekennzeichnet
durch freien und gunstigen Markteintritt und duaffene Entwicklungsstandards, die
eine Entwicklung fur mehrere Software-Plattformemé&glicht. Diese Eigenschaften
ermoglichen es, auch neue Markte zu relativ niedrigosten zu schaffen und den
Konsumenten eine grosse Vielfalt an Produkten uinéne Mehrwert zu bringen.
Zudem wird eine rasante Produktentwicklung durche drelativ tiefen
Markteintrittskosten generiert.

Das Potential deEntwicklung von Applikationen fur Mobiltelefone jedoch, ist
nicht ausgeschdpft. Entwickler nennen dazu folgehvdeHauptgrinde:

82 VoIP: Voice over InternetProtocol bezeichnet das meist kostenlose Telefonidiieer das Computernetzwerk. Ein
bekannter Dienstanbieter fir VolP ist ,Skype*“, hifipww.skype.com
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0 Zugang zu den Handset-FahigkeitenDie zwei dominierenden
Entwicklungsplattformen — Ja¥h und BREW* — erlauben den
Entwicklern keinen vollen Zugriff auf die technisech Fahigkeiten der

Handsets.

o Hohe Hirden bei der Qualifikations- und Genehmigongzedur
(BREW): Um fiur die von den Netzanbietern vertriebenen @erat
Applikationen entwickeln zu kdénnen, missen die Eckier aufwandige
und teure Qualifikationsprozeduren Uber sich ergdassen. Diese Hirde
(Kontrolle) bewirkt, dass so genannte ,user-drivénvention§™

verunmadglicht werden und generell weniger entwickedd.

o Vorherrschender Mangel/Vielfalt an Standar@se vielzahligen Handset-
Hersteller mit variierenden Betriebssystemen undergchiedlichen
Implementationen von Java und BREW verhindern &tsndardisierung
und bringen dadurch hoéhere Entwicklungskosten nah.sTabelle 4
illustriert die Unterschiede zwischen der PC-Weltl der Mobile-Welt.

PC Mobile Phone
Service Google, Yahoo, AOL, Windows Live, YouTube
Apps Web browser. All kinds of vertical
niche applications. ]
Gul No Solution
Common ,desktop” paradigm
Input Generic: Usually keyboard, mouse, an&pecialized: keypad, buttons, and
monitor inconsistent (and often limited) screen space
HW X86 (Intel, AMD, VIA) Lots of different platforms

Tabelle 4: Unterschiede zwischen der PC- und Mobiltefon-Entwicklungsumwelt, Quelle: Wu, T. (2007)
basierend auf der Arbeit von Henry Holtzman (MIT Media Lab)

8  Java-Plattform: Die Java-Plattform definiert die Ablaufumgebungav@d Virtual Machine) und die

Programmierschnittstellen (Java Application Prograng Interface) innerhalb der Java-Technologie. Rern der Java-
Plattform ist die Java Laufzeitumgebung (Java RumtiEnvironment). Durch die Java-Plattform werdengPamme
weitgehend unabhangig vom darunter liegenden Betriebssystem ausgefuhrt, I. vgWikipedia:
http://de.wikipedia.org/w/index.php?title=Java-Etaim&oldid=41846963

8 BREW: Binary Runtime Environment for Wireless ist eine von Qualcomm entwickelte Appligasiplattform fiir
Mobiletelefone und wird hauptséchlich zur Entwisiduvon Spielen verwendet. Im Gegensatz zum Haugtkoenten, der
Java-Plattform, kdnnen auf einem Endgewdt zertifizierte Anwendungegestartet werden. Dazu muss die Applikation vom
Entwickler digital signiert werden und das TRUE BREWesting-Programm durchlaufen, Wikipedia.de:
http://de.wikipedia.org/w/index.php?title=Binary_Riumé_Environment_for_Wireless&oldid=34115375

8 Mit user-driven inventions ist vor allem dasad-User-Konzeptgemeint, wonach die User eines Produktes, Innaweti
tatigen und davon profitieren. Die Empirie zeigisd Lead-User-Innovationen einen positiven komraken Effekt haben.
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2. Das OpenMoko-Projekt
a. ldee

OpenMokd® ist ein Open Source-Projekt, welches zum Ziel tias erste freie
Betriebssystem fiir Mobiltelefone nach dem Bazar-Stll zu entwickeln. Das
Betriebssystem, welches auch den Namen OpenMokp, isi ein unter der GNU
GPL stehendes, offentliches Gut, zu welchem sowuhhsisch, als auch extrinsisch
motivierte Softwareentwickler beitragen. Dem Projédann typischerweise jeder
beitreten, der das Bedurfnis auf die Gestaltungragealen Smartphone-Software hat.
Als langerfristiges Ziel wird angestrebt, dass Qyleko nicht an ein/-e bestimmte/-s
Hardware/Handset gebunden ist, sondeontabel auf jedes linuxkompatible Gerat
ist. Dadurch sind alle laufenden VerbesserungerBe#sebssystems fur alle weiteren

Gerate verfugbar.

~We want to build the first product that actuallyeds better
the longer you own it{Sean Moss-Pultz, CEO OpenMoko Inc.)

Durch die Quelloffenheit soll auch einen Impulsden - vor allem in den USA -
stagnierenden Markt fur Mobiltelefon-Applikationen geben, denn nur der volle
Zugriff auf die Handset-Fahigkeit und die Annaheyam einen einheitlichen Standard
schopfen das gesamte Potenzial der Applikationsekiimg aus. Gleichzeitig sollen
die wettbewerbshemmenden Praktikender marktmachtigen Netzbetreiber reduziert
werden. Zu diesen Praktiken gehort die Feature-idBgrung, welche unter dem
Vorwand der (unbegriindeten) Sicherheitsgefahrifunmd der (unvollstandigen)
Preisdiskriminieruny durchgesetzt werden.

In Summe soll diese Freihditnovationen férdern und die einseitige Kontrolle der
Netzbetreiber, welche die eigenen Ertrage zu siclversuchen, schmalern. Neue
Perspektiven und Geschaftsmodelle sollen die adtituRlg der Kontrolle ablésen und

nicht zuletzt sollen die Konsumenten die freie Wahiick gewinnen.

86 OpenMoko steht fiir ,Open Mobile Computing“ und ist eine GNLiux Distribution fiir mobile Gerate wie auch eituG
Applikationsframework, das auf GTK+ basiert.

87 Synonym fiir,peer production” bzw.,,commons-based peer production“ygl. Wikipedia:
http://fen.wikipedia.org/w/index.php?titte=Commonsé&d._peer_production&oldid=186315150

8 Damit ist die z.B. die Gefahr der Vireniibertragwiay Bluetooth gemeint; die Gefahr wird jedoch dudi zunehmende
Innovationsrate, Flexibilitat, etc. Uberkompensied. Zittrain (2007)

8 Unvollstandige Preisdiskriminierung: Einerseits werden bestimmte Features (z.B. WLAN-Emgér) von den Handsets
deaktiviert, um der tieferen Zahlungsbereitschaft@nen Nachfrager zu begegnen und anderersbltsafeer das Handset-
Angebot mit aktivem Feature fiir die Nachfrager ndiherer Zahlungsbereitschatft.
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OpenMoko’s kommerzielles Logo, Quelle: OpenMoko.comhttp://www.openmoko.com

openmoiko

OpenMoko’s ,Entwickler‘-Logo, Quelle: OpenMoko.org, http://www.openmoko.org

. Projekt

Das OpenMoko-Projekt wurde im Sommer 2006 vom taggéschen Unternehmen
FIC Inc. (First International Computer) ins Leben gerufen. FIC Inc. ist ein
Elektrokonzern, welcher u.a. Navigationsgerate, ndaards, Laptops und auch
Mobiltelefone herstellt. Das Core-Team der OpenMdBoftwareentwicklung —
innerhalb des ersten Jahres bestehend aus SeanPMES (General/Technical
Manager), Harald Welte (Lead System Architect), el Lauer (Lead
Framework/Application Architect), Werner Almesberd®ystem Level Architect) —
war fur die ersten 12 Monate fur den Aufbau desjeRtes verantwortlich und
koordinierte die ,Community of Practité. FIC Inc. ist zugleich deHersteller der
Handsets? auf welchem die Entwicklung von OpenMoko getesiat.bangewendet
wird. Seit Januar 2007 ist OpenMoko Inc. &spinoff von FIC Inc. rechtlich
selbstandig und ist dadurch hinsichtlich des Gdtainédells und der Strategie
flexibler als zuvor. Da®OpenMoko-Geschéftsmodellsieht vor, mir den verkauften
Handsets und nicht mit dem OpenMoko-Betriebssysteeiches frei zur Verfigung
steht, Einnahmen zu generieren.

Im Unterschied zu anderen Plattformen, reicht dieritheit von OpenMoko bis zum
Anwender: Wahrend andere Plattformen nur die Ilstah von Java-Applikationen
(vgl. Abbildung 5, oberste Ebene) zulasst, erla®penMoko den Zugriff auf viel
tiefere Ebenen zu (vgl. Abbildung 5, unterste EbpeBemit ist das OpenMoko-Projekt
fur Open Source-Entwickler die attraktivste Plattio da die gesamte Firmware und
alle Treiber frei zuganglich sind und nach eigeadirfnissen veranderbar sind.
Auch ein Software Development Kit (SDK) und ein Hatar stehen den Entwicklern

zur Verflgung.

% Aktuell ist Sean Moss-Pultz CEO von OpenMoko Ii&tand: Februar 2008)

91 Communities of Practice (CoP) sind informale Gruppen, die durch gemeinsarteressen und Expertise Ideen teilen,
Lésungen suchen und innovieren, vgl. Osterloh/Ratsté (2004).

92 Handsets: Ne01973 (ausverkauft), Neo FreeRunner
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I Aufbau

Die Akteure, welche sich aktiv dem OpenMoko-Projekdmen, kénnen grob in drei
Gruppen von Akteuren eingeteilt werden: Dasre-Team welches im Kathedral-
Stil*® schnell Entscheidungen treffen kann, die intrictsiamotivierte, ,externe*
Community und die mehrheitlich extrinsisch motiviertBartner.
Die Community benutzt zur Kommunikation, Koordimeti und Information
hauptsachlich dasvebbasierte Entwicklungsportal welches unter der Domain
openmoko.orgzu finden ist. Dieses Portal erlaubt eine effimemnd dezentrale
Arbeitsweise und ist typisch flir Open Source Prigjek
Auf dem Portal zu finden sind:

OpenMoko WiRF,

OpenMoko Bugzilla,

OpenMoko Planet,

OpenMoko Projects und

OpenMoko Lists.

OpenMoko Wiki

Das OpenMoko Wiki ist der Ort, wo das Wissen unig &okumentationen der
OpenMoko Plattform zentral gespeichert werden. @itaristisch fur das Wiki ist die
Philosophie des offenen Zugriffs: Jeder kann Texite Informationen bearbeiten oder

neu hinzufugen.

OpenMoko Bugzilla

Das OpenMoko Bugzilla dient der Community dazu, moch vorhandene Fehler in
der OpenMoko Software (Bugs) 6ffentlich zu machedamit sie méglichst schnell
geldst werden kdnnen. Auch Anfragen zu gewtinsckifieftigen Features/Funktionen

konnen dort eingebracht werden (so genannte ,Véisti)i

93 Kathedral-Stil: Vgl. Abschnitt 1bi.
94Wiki ist ein Content Management-System fiir Wissensvénwgl(Wissensmanagement). Beispiel: Wikipedia
% vgl. Linus' Gesetzbzw. Delphi-Effekt weiter oben im Text
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OpenMoko Planet
OpenMoko Planet ist ein Aggregat von RSS-F&eder Blogs der OpenMoko
Entwickler. Beinahe in Echtzeit erhadlt man Informmaén zu gegenwartigen

Ereignissen, aber auch Gertichte werden dadurcbnirddnlauf gebracht.

OpenMoko Projects

Auf der Seite OpenMoko Projects stellt OpenMoko. Imlen Entwicklern von
Software fiir die OpenMoko Plattform eine Infrasturk GForgé’, zur Verfiigung,
um dort effizient eigene Projekte zu starten untivekeln zu kdnnen. Interessiert
man sich fur ein Projekt, so kann man die zugeledri@ateien downloaden und
seinen Beitrag leisten, indem man es erweitert gddvessert. In GForge wird jedem
Projekt ein themenspezifisches Forum, eine Mailstg) Dokumentationen, Umfragen
usw. zugewiesen, sodass eine dezentrale EntwicklanBazar-Stil organisatorisch
vereinfacht wird. Aktuell sind Gber 100 Projekteyisgriert an denen sich ca. 2000
Entwickler beteiligen.

OpenMoko Lists
OpenMoko Lists ist eine nach Interessengebiet mdiffeierte Mailingliste. Sobald man
sich mit seiner Emailadresse fur ein bestimmtesméhangemeldet hat, erhalt man

Informationen dazu. Auch diese Applikation basart Open Source Software.

% RSS Rich Site Summary (auch: Real Simple Syndication) ist ein et@kisches Nachrichtenformat, das dem Nutzer
ermdglicht, tber Inhalte einer Website, Anderundaran oder Nachrichten in zusammen gefasster Fofalean Laufenden

Zu

bleiben. Dazu werden S0 genannte RSS-Feeds abonniert, vgl. Wikipedia:

http://de.wikipedia.org/w/index.php?title=RSS&old#2981635
97 GForge selber ist Open Source: http://gforge.org
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How to contribute to the OpenMoko project

First: Get hands-on experience:
With emulator (free, based on gemu, full GTAOL eatioh)
With real hardware (GTA01, GTA02 soon)
Follow instructions on the OpenMoko Wiki, improveniith your feedback
Start local user/developer groups
Go through OpenMoko Bugzilla, look for Bugs in ydavorite components
Try to reproduce bug with current images
Provide feedback
Help providing additional debugging information
Write your own GTK+ applications fit for 480x640reen size and limited CPU
Do development on your host PC (native)
Then cross-compile for OpenMoko
Then test on emulator or hardware
Then build and package with OpenEmbedded
Go through projects.openmoko.org and contact prégeens, help them out
Hand out on mailinglists and #openmoko on freenuete.
Start sharing your experience with others

Abbildung 2: How to contribute to the OpenMoko project, Quelle: Harald Welte™®

Die mehrheitlich extrinsisch motivierteRartner sind fiir spezialisierte Gebiete
zustandig und bringen so ihr spezifisches Know Hawd die Erfahrung in das
Projekt: OpenedHan® beispielsweise ist spezialisiert auf GTK-Anwendumge
(GUI)*° welches sie auch fiir das linuxbasierte Nokia Weébtablet angewendet
haben.Wolfson Microelectronid§® ist ein Hersteller von Soundchips und entwickelt
den Soundtreiber und die Audioarchitektur fur dasjékt und Funambolist der
Spezialist fur SyncMt® und der Synchronisierung der OpenMoko Bl

Anwendungen.

. Hardware
Es gibt bereits Handsets von bestimmten HersteltBenauf Linux basieréfi*. Jedoch
sind sie - im Unterschied zu OpenMoko - nicht qufédin und somit beschrankt. Diese
proprietdaren Plattformen kdnnen von externen Emdera weder erweitert werden,

noch kann teilweise eigene Software dafiir gescénelerden. Dies gilt vor allem

% Harald Welte: Vortrag zum Thema ,OpenMoko — Freé8are Phone Architecture* an der FOSS.IN (20@#ktronisch
verflgbar unter: http://foss.in/2007/register/stitbenmoko-tech.pdf, (letzter Aufruf: 27. Febru@o®)

% OpenedHand im Internet: http://o-hand.com/

100 GTK/GTK+ : Das GIMP-Toolkit ist eine freie Komponentenbibliothek unter deBRL (Lesser GNU Lesser General
Public Licence), mit welcher graphische Benutzerfteiien GUI = engl.GrapicalUserlnterface) erstellt werden kdnnen,
Wikipedia.org: http://de.wikipedia.org/w/index.phipfe=GTK%2B&oldid=43034414

101 wolfson Microelectronics im Internet: http:/Amwwolsonmicro.com

192 5yncML: SyndhronizationM arkupL anguage ist ein plattformunabhéngiger Standardatensynchronisation.

103 p|M : Personall nformationM anager ist eine Software, welche Kalender, Kontaktiéggaben, Notizen, etc. verwaltet.

104 Gerate mit Linux Kernel: Z.B. Motorola A780, E68Gicli E680i (Motorola EZX Plattform), siehe OpenEZXyor
http://www.openezx.org
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auch fur die Hardware: Weder die Gerate-Herstettech die Hardware-Zulieferer
geben zur Hardwarefunktionalitat im Detail Informoaen frei.

Die Roadmap von OpenMoko sah von Anfang an zwetdWaretypen, GTAOL1 und
GTAO02, fur die Entwicklung von OpenMoko vor. 50 8tides GTAOL, welche im
Vergleich zum Nachfolger-Modell GTA02 hinsichtlicker Hardware ,unterlegen*” ist,
wurden beim Kick-off des Projektes, im Marz 2007 amsgewéhlte Entwickler
geschickt. Auch konnte man als Privatperson einviekter-Kit elektronisch Uber die
OpenMoko Homepage gegen Entgelt beziehen, um @eérag (vgl. Abbildung 2)
zu leisten; das GTAOL1 war nicht fir den Massenmgéddacht. Dank der Erfahrung
von FIC Inc., unter anderem in der Entwicklung tefstellung von Mobiltelefonen,
konnte das Projekt erstens relativ rasch mit Hardwazeliefert werden. Zweitens
konnte man, wie sonst uniblich, die Hardware an Sttware anpassen, um die

105

Kernidee eineuniversellen Hardwarekonnektivitat " zu realisieren:

“In fact it [OpenMoko Hardware] should have as makinds of connectivity as
possible. So that if you walked past it with aelboth headset, you'd be able to pick it
up. If you're connected onto the cell phone nétvasrd you walk into a coffee shop
that has wifi, you ought to be able to take advgataf that. It should have things like
a USB port because a lot of people have USB devi¢es'd like to be able to include

those in the list of peripherals you'd be able $e with this device.”
(Michael Shiloh, Head of Developer Relations, Opekinc.)

Das GTAO1, welches besser bekannt ist unter demeNaie01973, welcher sich auf
den ersten Mobiltelefonanruf von Martin Cool¥erim Jahre 1973 bezieht, ist seit
Anfang 2008 ausverkauft.

Das GTAO2 wird als Neo FreeRunner fur den Frih20g8 angekuindigt und ist mit
einem stabilen, ausgereiften Betriebssystem fud@ssenmarkt gedacht.

Tabelle 3% zeigt dieHardware-Unterschiedezwischen dem Neo1973 und dem Neo

FreeRunner.

105 vgl.: Interview Michael Shiloh (Head of DevelopeRelations, OpenMoko Inc.) mit Raiden’s Realm,
http://www.raiden.net/?cat=2&aid=374, (letzter Auffrl. M&rz 2008) oder vgl. auch ,Carterfone-Prineip weiter unten.

106 By, Martin Cooper, als damaliger Mitarbeiter in d&E von Motorola, machte den ersten Anruf in Newrk'am 3.
April 1973. Heute ist Cooper CEO von ArrayComm, Htgpww.arraycomm.com

197 Quelle: OpenMoko, http://wiki.openmoko.org/wiki/dE973:_GTA01Bv4 versus_GTA02_comparison, (letztefrufu

1. Mé&rz 2008)
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Feature

Neol973
(GTA01 Bv4)

Neo FreeRunnet®

(GTA02)

Public or Commercial

Neo1973 Neo FreeRunner

Name
Screen 2.8", 480 x 640 2.8", 480 x 640

64MB internal flash 256MB internal flash
Storage memory memory

Extendable with Extendable with

microSD/microSDHC microSD/microSDHC
CPU Samsung s3¢2410 SoC

@266MHz

Samsung 2442 SoC @400MHZz

Graphics Accelerator

Smedia 3362 2D/3D Graphics
Accelerator

RAM 128MB 128MB
Tri-band GSM 800 or
Tri-band GSM 850/1800/1900
Wireless 800/1800/1900 GPRS Class 12/CS4/B

GPRS Class 12/CS4/B
2.5G (not EDGE)
Bluetooth 2.0 EDR

2.5G (not EDGE)
Bluetooth 2.0 EDR
WLAN: Atheros AR6K
(802.11g/b)

Embedded devices

A-GPS

A-GPS; 2x3D Accelerometers

Built-in mono speaker

Sound gtglrt;g rs]taenrgsefpeakers Stereo jack for output to
headset/earphones
Replaceable 1200mAh
battery charged via USB 1.

Battery Replaceable 1200mAh or wall charger supplying

battery charged via USB 1.

I 1000mA

Also has a coulomb counte
for accurate charge reading

USB Host Support

Yes, but external +5V is require

d Yes (powered)port

Price

USD 300 (base model)
USD 399 (development-kit,
includes additional

development hardware)

USD 450 (base model)
USD 600 (including
additional development
hardware)

Tabelle 5: Hardware-Vergleich zwischen Ne01973 undé FreeRunner, Quelle: http://wiki.openmoko.org

Der Neo FreeRunner verfigt wie sein Vorganger (dier - relativ zu aktuellen

Geraten - grosses und qualitativ hervorragendeshawslésendeFouchscreenVGA-

Display (480 x 640). Der intern&peicher wurde vergrossert, was aber durch die

kostengiinstige externe Erweiterbarkeit (microSD/a8®HC) nicht sehr ins Gewicht

fallt. Der Hauptprozessor (CPU) wurde zeitgemass gewechselt und hat nunigine
Markt fur Smartphones Ubliche Taktfrequenz (400MH&h Graphikbeschleuniger
wurde neu hinzugefugt und eWLAN-Modul , jedoch ist das Geréat nocicht 3G-

108 stand: Marz 2008
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fahig (kein EDGE, kein UMTS), was die multimedialen F&sgen enorm
beschréanktAls Novum kann didJSB-Schnittstelle welche als Host fungieren kann,
bezeichnet werden. Dies erlaubt den direkten Zuguf ein externes Geréat (z.B. eine
Festplatte) mit dem Neo FreeRunner. Sowohl das ®l&Xlals auch der Neo
FreeRunner sind bestickt mit ein@RPS-Empfanger, welcher A-GPS unterstitzt; so
kann mithilfe der Zufihrung externer Informationson einen Server uber die
Satellitenposition (z.B. via GPRS/EDGE/UMTS/HSDPAdeo Bluetooth) eine
schnellere Positionsbestimmung gemacht werden NeerFreeRunner besitzt zudem
einen Accelerometer, welcher auf Verdnderungen der Gerateposition iaunR
(motion sensible) reagiert. Dieses Feature erlaubt eine ,Fussgangersicht” bei der
Benitzung von GPS in einer Stadt. Im Hinblick aehdPreis, siedeln sich beide
Gerate im unteren bis mittleren Preissegment fuar§ghones an, was sich vor allem
fur den FreeRunner marktlich positiv auswirken kénwWeder das Neo1973 noch der
Neo FreeRunner verfiigen tber ek@mera, somit verlieren die beiden Handsets die
Eignung als massentaugliches Multimedia-Geraét.

Nebst dem Quellcode hat OpenMoko Inc. unlangst alielCAD-Files'® des Neo
FreeRunner veroffentlicht, um auch das Design wtigepeer production zu legen.
Trotz der Bemuhungen, einen mdoglichst offenen Stahddank OpenMoko zu
ermoglichen z.B. durch Verhandlungen mit andererrdidareherstellern, ist es
schwierig eine ganzlich offendardware-Architektur zu realisieren. So verfligen
Smartphones im Gegensatz zu gewdhnlichen Featurephavelche nicht Gber ein
hoheres Betriebssystem verfligen, Uber zwei Chipsalf derselben Platine — einen
generischen Chip® und einen GSM-Chig'. Den GSM-Chip betrachtend, sind zwar
sind die von der 3GPF standardisierten Protokolle offen, frei zuganglichd
herstellerunabhangig, aber dennoch werden diesedeonverschiedenen Chipsatz-
Herstelle*® proprietér erweitert oder abgewandelt. Zudem iistGhipsatz-Branche
stark reguliert und beschrankt aufgrund von Sicherheitsaspekt¥rund es herrscht

ein oligopolistischer Wettbewerb, welcher mit denofunkmarkt vergleichbar ist.

199 DasCAD-File (ComputerAided Design) ist elektronisch downloadbar unter: httpwdloads.openmoko.org/CAD,
(letzer Aufruf: 1. Marz 2008)

110 Generischer Chip Chip, welcher — im Fall des Smartphones - nur RIBA-Aufgaben PersonalDigital Assistant)
verarbeitet, wie z.B. die Kalenderfunktion, Notizsn.

111 Dje Kommunikation zwischen beiden Chipsatzen gtfaurch Protokolle, welche durch die so genani@&M 07.x-
Standardsdes 3GPP-Gremiums definiert wurden.

12 ygl.: Abschnitt 3c.

113|n unserem Fall also die Zulieferer von FIC Inc.

114 Sicherheitsaspekte vor allem hinsichtl®BM Stack (Datenstruktur) un€hipsatz-Treibern, welche sicher sein miissen
(nicht offen). Folgen, falls der GSM Stack gehaektd: Lahmlegen der GSM Infrastruktur z.B. durch Itevel denial of
service attacks oder intelligente Stértools.
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Diese Faktoren fuhren dazu, dass der GSM-Teil (G3Npsatz) sowohl im Ne0l1973,
als auch im Neo FreeRunnemoprietar ist™*°. Dies wird auch langerfristig so bleiben,
da einerseits die Kosten zur Herstellung einesemeg” Chipsatzes prohibitiv hoch
waren und die Entwicklung von Grult auf den Lebenszyklus tiberdauern wiirde.
Zweitens wirde ein eigens hergestellter, offener ip&tiz  von den
Regulierungsbehérden wegen des strengen GSM-Stendatht zugelassen werden.
Folgedessen gibt es gegenwartig weltweit fiunf GSM Stack-Implementationen,

welche von den existierenden Handset-Herstelletarunzenznahme genutzt werden.

. Auswirkung auf die involvierten Akteure

OpenMoko als architektonische Innovafibhwird auf die im Markt befindlichen,
involvierten Akteure eine interessenabhangige Adswig haben. Die Akteure
ihrerseits haben Einfluss auf die Diffusion von @eko, also dem Ausmass und der
Geschwindigkeit der marktlichen Ausbreitung. So deer die verschiedenen Akteure
auch unterschiedlich reagieren: Wahrend OpenMokarfénche Akteure ein Market
Pull ist, welcher als Ausgangspunkt formulierte Hanbedurfnisse inne hat, stellt
OpenMoko fur andere ein Technology Push dar, desseovationsimpuls durch
interne Grundlagenforschung induziert wird. Denimdst die Verteilung von
Chancen und Risikenbeziglich OpenMoko je nach Akteur unterschiedlicid so
auch dieReaktionenund im Hintergrund dazu didotivation. Im Folgenden werden
die Auswirkungen von OpenMoko auf die verschiedeimerolvierten Akteure —
Netzbetreiber, Softwareentwickler, Handset-HerstelUser - betrachtet und eine
Verteilung der Chancen und Risik&hprognostiziert. Auch aus der Perspektive der

Motivation*° werden Aussagen gemacht.

Netzbetreiber
Durch die pionierhafte Einfuhrung von OpenMoko iendMassenmarkt, werden je
nach Marktstruktur und —eigenheiten unterschiedliBeaktionen folgen: So werden

die relativ liberalen EU-Markte OpenMoko tendenizieher als Chance ansehen,

115 y/gl. Harald Welte Interview mit Chaosradio vom 9aid 2007, http://chaosradio.ccc.de/cre042.htmiztge Aufruf: 5.
Marz 2008)

118 Alle relevanten Informationen werden von den Chipsterstellern unteNDA (Non-DisclosureAgreement, ,Nicht-
Veroffentlichungs-Ubereinkommen®) gehalten. Didseisie wirksame Marktzutrittsbarriere.

117 Architektonische Innovation: Neukonfiguration einetablierten Systems durch neuartige Vernetzumgfhi@fung von
bereits existierenden Komponenten, vgl.: Vahs/Buteng2002).

1180 Anlehnung an Wu (2007)

1190 Anlehnung an Osterloh/Rota/Kuster (2004)
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anstatt als Risiko. Anders als in den USA: Dortdeer die Reaktionen umso heftiger
ausfallen, je hoher die oligopolistische Marktmadés betrachteten Unternehmens ist.
Im US-Markt deuten die Netzbetreiber das offene OpenMoko @& denn es
unterliegt eben durch die Offenheit nicht ihrer Kolte. Als Konsequenz furchten die
grossen Netzbetreiber eine Annaherung an @rterfone Prinzipien'?® im
Mobilfunk, was einer Ertragseinbusse durch die Umoge der diktierten und
kostenpflichtigen Value Added Services gleich koffinDie Carterphone Prinzipien
wirden zudem die monopolistischen VerkaufskanateNddzbetreiber durchbrechen,
sowie die technischen Hindernisse, wie der SIM |.ali& Blockierung von ,fremden”
Geraten im eigenen Netz oder die Ausschaltung vnliohen Produktkomponenten,
Uberwinden. Zudem wuirden diese Prinzipien den HRkdtals ,zentralisierte
Innovation® in eine effizientere, dezentralisieim@ovation umwandeiln.

In den EU-Markten, welche liberaler, als der US-amerikanische Molnkimarkt
sind, konnte in OpenMoko eine Chance gesehen werderden Netzanbietern, da
keine Markmacht austibenden Praktiken betroffen nvdresl mehr kdnnte man neue
Kunden gewinnen, welche ein Gerat besitzen, deBséiebssystem erweiterbar und
somit die Produktlebensdauer durch die permanempagsung an dynamische
Kundenbedurfnisse mithilfe der intrinsisch motiwgr Community, verlangert wirde.
Zudem konnte ein potentieller Ruckgang der Subweeti dank der verlangerten
Produktlebensdauer erwartet werden; die StarkeeslidsSffektes wiederum hangt
davon ab, wie die Verteilung in den landerspeziiest Markten von Prepaid- und
Postpaid-Kunden aussieht.

Als weitere Chance kann die Auslagerung der so rggea Gerate-Customization
genannt werden: In der Praxis arbeiten v.a. im Adg@em (Deutschland, Osterreich,
Schweiz) Handset-Hersteller vor der Einfuhrung einBrodukte-Bundles eng
zusammen. Mit einer Vorlaufzeit von bis zu sechsiten werden Handsets, welche
ins Portfolio der Netzanbieter aufgenommen werdechnisch und kommerziell auf
die Markteinfihrung vorbereitet. Wéahrend dieseszBsees wird die proprietare
Software durch die Netzbetreiber geprift und Bugsdan Hersteller zur Behebung
mitgeteilt. Es werden die anbieterspezifischen telhsngen fir WAP und MMS
definiert, sowie diverse andere von den Netzbetreilpraferierten Parameter und

120 carterfone-Prinzipien: Bezieht sich auf den Carterfone Fall von 1968,alePrazedenzfall das Recht auf die Nutzung
des Festnetzes mit jedem beliebigen Telefon uriat mines vom damaligen Monopolisten AT&T (, The ttigh attach any
device"), durchsetzte. Dieser Entscheid der ameiskhien Aufsichtsbehdrde FCC (Federal Communicatiomsn@ssion)
hatte enorme Konsequenzen: Neuer Markt fiir Gerdderege Innovationstatigkeit. Quelle: Wu (2007)

121 Aufgrund der fehlenden Kamera (Neo1973 & FreeRunneativiert sich die Ertragseinbusse, da mit figrlenden
Kamera auch die multimedialen Value Added Serviiels stark einschranken.
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werden in einem so genannten Customization-Shegertegt, damit diese in die
Produktion einfliessen kdnnen. Ein Prepaid-Bundiedvbeispielsweise so definiert,
dass ein SIM Lock auf den jeweiligen Anbieter getsahd eventuell eigene Ruftbne,
WAP-Links, Hintergrundbilder, etc. beim Kauf im Lexd bereits auf dem Gerat sind.
Durch diese Customization wird - im Interesse detzinbieter - ein einfacherer
Zugang zu den kostenpflichtigen Value Added Sepsrgarantiert und rechtfertigt die
damit verbundenen Kosten.

Mithilfe der community-getriebenen, (Weiter-)Entiigng von OpenMoko kann eine
weitere Chance gesehen werden: Die Kosten flr dgtdthization kann durch das
OpenMoko-Modell an die Kunden/Entwickler ausgelageerden und folgedessen
sowohl Transaktionskosten fur die Customizatiorgegpart werden, als auch eine
theoretisch optimalere Kundensegmentieféherreicht werden.

Als weitere Chance kann die Anwendung des relatistdngiinstigen Lead User-
Konzepts zur Entwicklung von neuen Value Added Bes/sowohl im EU- wie auch
im US-Mobilfunkmarkt angesehen werden. Die Kernidelbei ist, dass
kostenpflichtige Value Added Services nicht zwangise auferlegt werden, sondern
eine wohlwollende Win-Win Situation geschaffen windhithilfe von nitzlichen
Services, welche auch tatsachlich nachgefragt weifdabei ist zur Entwicklung von
Value Added Services auch der Effekt der Kosterkdn durch OpenMoko nicht zu
unterschatzen: Sowohl die Netzbetreiber, als aueh Athbieter mobiler Dienste
kénnen Kosten in der Entwicklung sparen dank detaBditat von OpenMoko.
Dennoch muss erwahnt werden, dass die hier et@aot&uswirkungen natirlich von
dem Mass abhangen, wieviele OpenMoko-Geréte im Mdrgesetzt werden kdnnten.
Mit Sicherheit wird dies zu Beginn eher ein Gerd@t den Nischenmarkt sein, was
somit die Marktauswirkungen stark relativiert. Dalshsei an dieser Stelle erwahnt,
dass sich die Erlauterungen an dapenMoko-Modell, also dem neuefrOSS-
Ansatz im Mobilfunkmarkt , beziehen und der Annahme, dass diesem Novum
mittelfristig andere folgen werden. Erst dieserdéagmenwechsel wird den Markt neu

konfigurieren.

ii. Software-Entwickler

Zweifellos einschneidende Auswirkungen wird das iyeko-Modell auf die
Software Entwicklung im US-Markt haben. Der im USilfunkmarkt

122 Kundensegmentierung: Mass Customization, ,Sege®@&@ne*, Anwendung des Lead User-Konzepts.
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vorherrschenden Applikationsentwicklungsdrossetthgird ein Ende gesetzt und
ein freier und gunstiger Markteintritt in neu eetstnden Markten wird méglich. Als
Konsequenz davon, wird die Vielfalt an Applikationevachsen und deren
Entwicklung wird beschleunigt und auch kostengigesti Generell wird eine
Annaherung der Mobiltelefon- an die PC-Entwicklungsumwelt bewirkt (vgl.
Tabelle 4): Der Zugang zu den Handset-Fahigkeited durch den offen Standard
ermoglicht und erlaubt somit die Ausschopfung desameklungspotentials, die von
den Netzanbietern aufgestellten Hindernisse (Qlatibns- und
Genehmigungsprozedur) zur Applikationsentwicklumgsehwinden und es wird die
Anwendung des innovationsfordernderLead User-Konzepts ermoglicht.
Charakteristisch fir das Lead User-Konzept istsddsr Anwender des Handsets
gleichzeitig Applikationsentwickler ist und somiterd Innovationsprozess in die
Community ausgelagert wird und zusatzlich von deortdilen des Basar-Stils
profitiert. Die speziell im OpenMoko-Fall intringis motivierten Software-Entwickler
der Community haben durch die Quelloffenheit — ani@ds beim traditionellen Lead
User-Konzept, wo Hersteller und User nicht in emd wlenselben Akteur ,Software-
Entwickler* zusammenfallen — die vollige Entwicklysfreiheit. Aber auch extrinsisch
motivierte Software-Entwickler haben dank der GNBLGwelche eine Verbreitung
einer Applikation gegen Entgelt erlalft einen neben der Reputation zusatzlichen,
monetaren Anreiz, um Software zu entwicRéln Diese Tatsache begiinstigt die
Entwicklung von spezifischen Anwendungen fur Unéémmen, die einen Bedarf an
einem designierten Support haben. So hat beispeaswdie Stadtverwaltung in
Minchen ab September 2006 nicht nur aus Kostengridds Microsoft Windows
Betriebssystem stufenweise gegen einen linuxbasiefirbeitsplatz gewechstit
Die Zusammenlegung des FOSS-Ansatzes mit dem Lesmil-Kbnzept hat einen
katalysatorischen Effekt auf die Entwicklungszerduder —vielfalt sowie auf die
Qualitat: Im Hinblick auf den Ablauf des Lead Us@nzepts (vgl. Abbildung 3),

123ygl.: Abschnitt 1ciii.

124 Bezieht sich auf disoziale Freiheitder GNU GPL: Die Verbreitung gegen Entgelt ist ebia solange der Quellcode
offen ist; Lizenzengebuhren dirfen jedoch ausdidickiicht verlangt werden.

125 Vgl. hierzu das Geschéftsmodell von Red Hat, walchen Ziel hat, vor allem die Dienstleistung ,Sugipiir ihre
(entgeltliche) Linuxdistribution zu verkaufen.

126 gl.: LiMux-Projekt Miinchen, http://www.muenchee/®athaus/dir/limux/ueberblick/175149/windowsablaeshtml,
(letzter Aufruf: 9. Marz 2008)
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Vorgehen und Ablauf des Lead User-Konzepts

1. Identifizierung des/der wichtigstefirends in einer Branche
mithilfe von Experten-Interviews
2. ldentifizierung detead User.
Welche Anwender nutzen die gegenwaértigen Produlte f
die komplexesten FragestellungeWelche waren diersten
Anwender tiberhaupt
Welche Anwender haben bereégene Lésungen/Produkie
entwickelt?
Welche Anwender sindbesonders unzufriedemit den
gegenwartig erhaltlichen Losungen/Produkten?
3. Lead User-Workshop zur Hervorbringung eines oder
mehrerer Produktdesigns
4. VergleichenderAkzeptanztest des Lead User-Konzepts im
Restmarkt

Abbildung 3: Vorgehen und Ablauf des Lead User-Konzgts, Quelle: Herstatt, C., von Hippel, EX?’

erfolgt Schritt 1 imOpenMoko Bugzillaanhand der Whishlist oder durch den RSS-
Feed auf der Seit®penMoko PlanetDer 2. Schritt ertbrigt sich, da User und
Entwickler in eine Entitdat zusammen fallen; diesut@ert in einem Zeitgewinn.
Prinzipiell kdbnnen auch die Schritte 3 und 4 vehh@ssigt werden, da fir bestimmte
Applikationen nur relevant ist, ob eine Entitat dumchtalle Entitaten) Bedarf daran

hat oder nicht und somit die Entwicklung &yfenMoko Projectsr Angriff nimmt.

Handset-Hersteller

Der FOSS-Ansatz von OpenMoko hat auch einen Eisflusf die Tatigkeiten der
Handset-Hersteller, so unterstiitzen einige vonrititenliche Projek{&® planen und
/oder fuhren selber solche Projekte durch oder mhabmch einen anderen Ansatz
gewahlt. So gibt es neben OpenMoko mehrere LinuABstributionert?®, von
denen nicht alle offen im Sinne der GNU GPL sind. I&nutztMotorola nebst
anderen Plattformen, ein proprietéres, linuxbasseBetriebssystem auf manchen
Telefonen, welches zwar auf Mobilinux basiert, abéeilir externe
Applikationsentwickler vollkommen unzuganglich istNokia hat neben der
strategischen Akquisition von Trollte€ dem Entwickler der Open Source-Plattform
Qt, Webtablets (Nokia 770, N800, N810) lanciert, deietriebssystem mit der

127 Quelle: Herstatt, C., von Hippel, E (1992), deuéstibersetzung: Osterloh, M., von Wartburg, 1.
128y/gl. Kapitel 3

1297B.:
(GPL).
130 Trolltech im Internet: http://trolltech.com

Familiar Linux (GPL/LGPL), GPE Palmtop Envmment (GPL), Maemo (GPL), Limo (proprietar), Open#es
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offenen Plattform Maemd" entwickelt wurde und auf GNOME basiert. Durch das
Maemo-Engagement unterstiitzt NdRfadas GNOME Open Source-Projekt und
bietet fir Maemo auch ein webbasiertes Entwicklpogsl unterhttp://maemo.org
an, wo die fur Open Source typischen Rubriken, Bugzilla, Lists, Wiki, etc. zu
finden sind. Die Seitéttp://www.maemo-apps.orgietet zudem Applikationen unter
der GNU GPL in mehreren Rubriken an.

Nach Ari Jaak$P* von Nokia ist die Strategie von Nokia, die Rolle Briickenbauer
zwischen der Open Source-Community und dem End-ldséassenmarkt® ein zu
nehmen, da sich der (ideal)-typische End-User aus Massenmarkt weder fir Linux
noch flr Open Source interessiert, sondern fir i@wau einem verntnftigen Preis.
Diese Bruckenfunktion wird so beschrieben, dasscldulie daraus entstehende
Symbiose eirLernprozess=>® zu Gunsten der Innovation stattfindet und eine-Win
Situation fUr beide Akteure entsteht: Die Open $etCommunity kann ihre Projekte
verwirklichen und auf die von Nokia veroffentlichteSoftware-Ansatze und
Erfahrungen im Bereich von ausgekligelten Gesaméitiellen zurick greifen,
wahrend Nokia fir die Integration der Services amdig ist und sich fur die
Distribution und die Zusammenarbeit mit anderentrféan kimmert. Des Weiteren
Ubernimmt Nokia die rechtlichen Aufgaben wie PatenDRM?’, fungiert als
Schnittstelle zu den Regulatoren/Behdrden und ibétden wichtigen Kundendienst
und die Aftersales-Tatigkeiten.

Der Einfluss des FOSS-Ansatzes mit Betonunggmiéilter F&E hat nach Jaaksi
insofern Folgen innerhalb von Nokia, dass die vieu ausgelegten Werte in der
Globalstrategie -engaging you achieving togethempassion for innovatiomnd very
human — in einem relativ grossen Einklang mit den Werttgr Open Source-
Community stehen. So wurde im Maemo-Projekt dieolvierte nokia-interne
Organisationsstruktur an diejenige der Communitgepasst zur Steigerung der
Effizienz, der Kreativitdt und zum Lernen. Dabelegriert Nokia, als so genanntes

Downstream-Unternehmen, die von der Upstream-Contgnantwickelten Software-

131 Maemo ist nicht offen im Sinne der GNU GPL.

132 GNOME: GNU Object Model Environment ist eine benutzerfreundliche GraphisBemutzeroberfliche (GUI) fir
Linuxdistributionen, vgl.: GNOME allgemein: httpphw.gnome.org und GNOME mobile: http://www.gnomey/onobile

133 \Weitere Engagements von Nokia: Siehe http://wwerspurce.nokia.com/contributions.html, (letzter iyéfl6. Méarz
2008)

134 Ari Jaaksi ist der Vizeprasident der Business | Bitftware* bei Nokia.

135 Quelle: Vortrag an der OSiM 2008 (Open Source iwbNe) in San Francisco von Ari Jaaksi zum TheméhaiWlobile
Users Need and How Open Souce Can Help — The Noklan“,P elektronisch verfligbar unter:
http://m.podshow.com/media/17513/episodes/103694/103694-03-13-2008.mp3, (letzter Aufruf: 14. K12008)

136ygl.: Lead User-Konzept

137 DRM: DasDigital Rights Management bezeichnet Verfahren, mit denen die Ngtemd Verbreitung digitaler Medien
kontrolliert wird.
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Module. Zusatzlich sind Nokia-Mitarbeiter auch Upsim in der bereits vorhandenen
Community tatig, anstatt eine neue virtuelle Comityuzru kreieren. Dort wird zentral
Feedback Uber beispielsweise Bugs gegeben, um dase gemeinsam mit einer

synchronisierten, dezentralen und effizienten Asvegise zu I6sen.

“Align with upstream. Share plans. No forks. Conbute back.
Ignore upstream and you lose!{Ari Jaaksi, Nokia)

Unlangst hat aucApple Inc. fur sein iPhone ein SDK (Software Development Kit)
zur Verfiigung gestellt, um der starken Nachftdbeach zusétzlichen Applikationen
gerecht zu werden. So kdnnen Applikationsentwicaldrdieselben APIs und
Werkzeuge zugreifen, welche die iPhone-Entwickiézrin anwenden. Das
Geschaftsmodell dieses Ansatzes sieht vor, dasgdkier fir USD 99 am so
genannten Software Developer Program mitmachenétgrum ihre Software Apple
Inc. fiir einKontroll-Review**° zur Verfiigung zu stellen. Nach einer erfolgreichen
Kontrolle kdnneralle iPhone-Besitzer diese Applikation dann gegen eiom
Entwickler fest gelegtes - Entgelt Gber den im iRhbefindlichen MenUpuni&pp
storevia Datenverbindung downloaden. Der Ertrag wirdrdgeweils zu 70% von
Apple an den Entwickler auf monatlicher Basis zuniergutet. Bietet man hingegen
als Entwickler die Software gratis an, so entsteleder fir den Entwickler, noch flr
den iPhone-User kosten; auch kann man aber unaighémg Software Development
Program Software fur den Eigengebrauch nutzen wmkrsomit keine Initialgebihr
von USD 99 bezahlen. Jedoch steht dann der exkligavtriebskanal vidpp store
auf welchem alle iPhone-User Zugriff haben, nialnt\Zerfligung App store wie

auch ein Business-Modul nameBisterprisé“° wird mit der neuen iPhone
Softwareversion 2.0 ab dem Juni 2008 verfligbar, seioh die VolP-Fahigkeit soll
dann via WLAN aktiviert sein.

Mit diesemHybrid-Modell hat Apple Inc. einerseits einen neuen und konerbiaren

Ertragskanal, welcher mit den extrinsisch motidertEntwicklern (Community)

138 Jber 100000 Downloads innerhalb der ersten Wocheelle: Apple.com,
http://www.apple.com/pr/library/2008/03/12iphonedht(letzter Aufruf: 15. Mérz 2008)

139 Kontrolle als Filterfunktion, um unsittliche, krinelle oder antisemitische Software zu vermeidemerfauch um eigene
Interessen zu schitzen, wie die Aufrechterhalturg Bevenue-share mit den Exklusivhetzen (VolP vigGEDicht
moglich, aber via WLAN — ab Softwareversion 2.@han)

140 Enterprise unterstiitzt Push Email, Push Calendar, Push Contlaisal Address List, Cisco IPsec VPN, WPA2/802.1x,
Enforced Security Policies, Device Configuration (DNRemote Wipe und ActiveSync (MS Exchange Sen@uelle:
Apple.com, http://www.apple.com/iphone/enterpfis¢zter Aufruf: 15. Marz 2008)
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geteilt wird und andererseits eine proprietar dede iPhone-Plattform. Intrinsisch
motivierten Entwicklern kommt Apple auch entgegemem es keine Gebuhren fur
die Publizierung deren Software aAfp storeverlangt.
Dash Navigation Inc*** hat im Januar 2008 eine strategische Allianz npiei@loko
angekindigt, um das GPS-Gelash Expressywelches auf der Hardware des Neo
FreeRunner basiert und OpenMoko als Betriebssys$taimzu lancieren. Das Dash
Express-Gerat ist im Unterschied zu den gangigatisshen GPS-Geraten, das erste
internet-basierte GPS-Gerat, welches aktuelle Bissg des Verkehrs oder Uber
POIS*? dynamisch in Echtzeit erhalt. Diese wichtige stmigche Allianz hebt die
Beschrankung der Anwendbarkeit von OpenMoko auf minem Gebiet
(Mobiltelefone) auf und ertffnet die Chance aufeeibernpartnerschaft im noch
wachsenden Markt fur mobile GPS-Gerdate und deremv&menz mit anderen
Technologieh*®im Bereich des Social Networking.
Die allgemeinen Auswirkungen des FOSS-AnsatzE$ fir Handset-Hersteller
konnte resultieren in:
Kostenvorteile durch das Wegfallen von LizenzgednikRoyalties)
Grosserer und schnellerer Marktpenetration
o0 Chance auf die Durchsetzung eines Industriestandegtther zu einem
0o Wettbewerbsvorteil und/oder zu
0 Loyalitat der User/Entwickler flhrt (Ownership)
Geringeren Marketingkosten und Logistikkosten
Imagegewinn
Aktualitat hinsichtlich technologischer Entwicklwerg
Flexibilitat hinsichtlich der Technologie durch Maldritat des Systems
Schnellere Innovationen durch die Kollaboration d€ommunity mit ihrem
breiten Spezialwissen
Sicherheitslicken durch die Offenheit der Software der Kenntnis ihrer Licken
Hoherem Informationsaufwand
Einseitigem Fokus auf technische Aspekte und VBlassigung marktlicher
Aspekte

141 Dash Navigation Inc. im Internet: http://www.dast

142pQl: Point of I nterest

143vgl.: Web 2.0 oder Mobile 2.0

1441n Anlehnung an Wikipedia: http://en.wikipedia.tmgindex.php?titte=Open_source&oldid=197033770
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iv. User

Um den Einfluss des FOSS-Ansatzes auf die End-@sebestimmen, ist es nétig
diese User inGruppen einzuteilen, da ansonsten die Auswirkungen hetsrog
ausfallen wirden und keine klaren Zusammenhang&hdish wirden. Diese
Einteilung erfolgt nach den Kriterien:

Nutzungsart

Privater oder beruflicher Gebrauch

Prepaid oder Postpaid

Nischen- oder Massenmarktzugehorigkeit

Nutzungsart®

Obwohl das Handy in den meisten Industriestaateneinem Alltagsgegenstand
geworden ist, hat sich die Nutzung der verfugb@mste nur sehr leicht verschoben
(vgl. Abbildung 4). So ist die haufigste Nutzungsates Mobiltelefons das

Telefonieren (7.2) gefolgt vom SMS-Dienst (5.7)staunlicherweise werden die viel
umworbenen Services wie MMS, Spiele, WAP/Internit auch die Wiedergabe von
Musik bedeutend weniger haufig genutzt. Die GPSkkan wie auch das Fernsehen
werden sogar sehr selten genutzt. So kann die gesggmacht werden, dass
hinsichtlich der Nutzungsart der FOSS-Ansatz im ggch zum herkdmmlichen,

whierarchischen* Ansatz keinerlei Vorteile gegenilb@em Status quo hat; der

Massenmarkt hat keinen Zusatznutzen durch die Qftetheit.

14510 Anlehnung an Bieri/Longchamp/Tschépe/Ratelb&ad{)
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Geratefunktionen & Nutzungshaufigkeit (Skala 1-10)

Navigationssystem/GP
Fernsehen, Videos anschau
Internet, WAP

Spiele

Wiedergabe Musik, MP3, Radi

Abfrage Geschaftsdate

MMS
Freisprecheinrichtung
Organiser

Ersatz Festnetz

Kamera

Mailbox

SMS

Telefonieren

® Durchschnittliche Nutzungshéaufigkeit (Skala 1-10)

Abbildung 4: Geratefunktionen und Nutzungshéufigket in der CH: Mittelwerte (0="gar nicht, 10="sehr
haufig“, n=1045), Quelle: gfs.bern, Mobilfunkmonita 2006

Privater oder beruflicher Gebrauch

Ein Zusatznutzen ist jedoch in der soziodemograpleis Differenzierung zwischen
privatem und beruflichem Gebrauch auszumachenstSa der Tabelle 6 ersichtlich,
dass die Anwendungen Agendafunktionalitat, diedpreicheinrichtung und vor allem
die Abfrage von Geschaftsdatenmehrheitlich im beruflichen Gebrauch zu finden
sind. So konnen vor allem kleinere und mittlere ddnéhmen vom FOSS-Ansatz
profitieren, denn diese Verfligen einerseits nur ribEn relativ  wenig
Investitionskapital fur spezifische, extern angifge und proprietare
Anwendungslosungen, sodass diese praktisch verdmmmibgverden. Dank der
Plattformoffenheit von z.B. OpenMoko kann folgliatit relativ kleinem Aufwantf®

146 Aufwand im Sinne von Lohnaufwand fur IT-Personit hinux-Kenntnissen.
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eine spezifische Lésung intern oder auch von Dritfeangefertigt werden. In einem
weiteren Gedankenschritt konnte — bei Extrapolatider kostengunstigen,
spezifischen Losung auf weitere KMUs — ein offedetfacto-Standard fir eine ganze

Industrie heran wachsen und die damit verbunderoeteNe realisieren.

Anwendung Soziodemographische Differenz
Telefonieren berufsbedingt

SMS altersbedingt

Mailbox alters- und berufsbedingt

Kamera

altersbedingt

Ersatz Festnetz

Agendafunktionalitat _ .
berufsbedingt, Kaderbereich

Freisprecheinrichtung

MMS altersbedingt
Abfrage Geschéaftsdaten berufsbedingt, Kaderbereich
Musik/Radio
: altersbedingt
Spiele
WAP/Internet
Fernsehen technisch Affine

Navigationssystem
Tabelle 6: Vorherrschender Anwendungsbereich von Moletelefonfunktionen, Quelle: gfs.bern,
Mobilfunkmonitor 2006

Prepaid oder Postpaid

Aufgrund der unterschiedlichen Verteilung von Pagtpund Prepaid-Kunden in den
Markten Europas und der Tatsache, dass der FOS&ZAnst tendenziell héherer
Softwarevielfalt und der Méglichkeit der Portakititim Beispiel von OpenMoko, den
Produktlebenszyklus verlangert, spricht fur einehdr®@ Nachfrage nach FOSS-
Mobiltelefonen beiPrepaid-Usern und/oder in Markten mit kleinerer Kaufkraft .
Folgedessen, wird der FOSS-Ansatz in der SchweiZrimatgebrauch tendenziell
weniger Erfolg haben. Dies aufgrund des Endowméietees*® und der Moglichkeit

- im Extremfall jahrlich - subventionierte Geraterch eine Vertragsverlangerung zu
erhalten; diese Griinde fiihren zum Uberwiegen vatgaal-Kunden in der Schweiz,
welchen ein durch den FOSS-Ansatz verlangerter ikttebenszyklus, aufgrund des
kurzen Nutzungshorizonts eines bestimmten Gerldégsen Zusatznutzen bringt.

17 Dritte, die eben nicht Handset-Hersteller sind.
148 siehe weiter oben im Text.
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Nischen- oder Massenmarktzugehorigkeit

Die Zugehorigkeit zum Nischenmarkt oder dem Massehkiist gegenwartig ein
starkes Merkmal, was die Auswirkung des FOSS-Arsaltetrifft. So gehdren erstens
technisch-affine User, denen der FOSS-Ansatz eduwsatznutzen bringen wirde,
nicht zum Massenmarkt (vgl. Abbildung 4). Deshalkeraen wettbewerbshemmende
Praktiken — vor allem in Europa — vom End-User MEssenmarktes nicht oder nur
schwach wahrgenommen. Und zweitens sind Services WiAP/Internet oder
Fernsehen Uber das Mobiltelefon noch nicht ins eatigine Bewusstsein des
Massenmarktes getreten. Folglich ist fir einen Igriies FOSS-Ansatzes — in diesem
Kontext - eher eine Art vomstrategischer Kultivierung von potentiellen Kunden
gefragt: Um aus dem Nischenmarkt der technischnAffiin den Massenmarkt zu
gelangen, sind im Fall von OpenMoko als FOSS-Ansatsgewahlte strategische
Partner zu finden, welche dem End-User des Mass#tesaeinen merklichen
Zusatznutzen bringen und ihn zusatzlich technisdkl&ren. Eine solche strategische
Kultivierung konnte Dbeispielsweise durch ein spézse und innovatives
Geschaftsmodell oder die Griindung einer Plattfétnmit Zunahme eventueller
Komplementarprodukte geschehen, um das Ziel deittig des Gesamtnutzens zu
erreichen. So bietet Neondd® ein schwedischer Handset-Hersteller, bei der
Markteinfihrung seines N2 mit patentierter Dispdayinologie, Workshops an den
Verkaufsorten an, zur Aufhebung der Technikskep#i#ierdings sind solche
Massnahmen mit hohen Marketingausgaben verbunden.

Des Weiteren liegt di&renzziehung zwischen Nischen- und Massenmarkn den
tendenziell liberaleren EU-Mobilfunkmérkten andeats in den US-amerikanischen
Mobilfunkmérkten: Durch die wettbewerbshemmendeakiken>* der Netzbetreiber
in den USA wird ein offenes, nicht degradiertes @medl erweiterbares Mobiltelefon
eher massenmarkttauglich, als in der EU. Dadurchseril fir die unterschiedlichen
Marktgegebenheiten auch unterschiedliche GeschiftsMarkteinflhrungsstrategien

angewendet werden, damit aus dem FOSS-Ansatz feily Evrird.

149 virtuell oder aber auch physisch in Form von Waiss, Roadshows, etc.
150 Neonode im Internet: http://www.neonode.com
151 7u den wettbewerbshemmenden Praktiken: Siehe 1ciii
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3. Was macht die Konkurrenz?

OpenMoko, als erste vollstandig offene Plattformn Mobiltelefone im Sinne der
GNU GPL, hat mit ihrenideellen FOSS-Ansatzine neue Ara eingeleitet, indem es
eine effiziente Plattform fur Applikationsentwicklg geschaffen hat, woflr es eine
wachsende Nachfrage gibt. Aber auch andere Plaithoy wie Symbian OS oder
Android setzen neuerdings auf ,Offenheit, um egohnellere Entwicklungszeit fir
Mobiltelefone zu realisieren, um schneller im Mazktsein, als die Konkurrenz. Aber
auch um deren Attraktivitat zu erh6hen und zur Eung der installierten Basis durch
eine hohe Applikationsvielfalt, welche von Drittegeschaffen wird. So ist im
Mobilfunkmarkt die Bildung von verschiedenentrategischen Allianzen zu
beobachten: Mehrere Handset-Hersteller sind gleitgz an unterschiedlichen
Plattform-Allianzen beteiligf? Dieses Kapitel soll diStrategien und Innovationen
der grossten und méachtigsten Konkurrenten im Blerder Mobiltelefon-Plattformen
— Symbian OS und Windows Mobile —, wie aber auctnvoéchtigen Marktneuling
Android, n&her beleuchten. Des Weiteren werden dat Wesen und die

verschiedenen Ansatze der wichtigsten Allianzeni@ea eingegangen.

Application 1 Application 2 Application 3 | Application ...

Middleware

0N

Abbildung 5: Typische Architektur eines Mobiltelefons, Quelle: Yun Chao Cho & Jae Wook Jeol?®

Zunéchst soll die typische Architektur eines Maddfons, wie in Abbildung 5
ersichtlich, erklart werden: Die Software Plattforrbesteht aus folgenden
Komponenten:

Operating System (OS)

Middleware

Applikationen

152 7 B. Samsung: Hat Gerate mit S60, Windows Mobilel emgagiert sich fur LiMo und Android. Schlagwoy€o-
opetition”
153 Yun Chao Cho/Jae Wook Jeon (2007)
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Operating System (OS)

Das Operating System verwaltet die Hardwareressouraind kontrolliert
Applikationen, wenn deren Prozesse Systemressowmgémfen. Die bekanntesten
Vertreter im Mobilfunkmarkt sind: Symbian OS, LinuREX, Nucleus und Windows
Mobile.

Middleware

Die Middleware verknupft Applikationen mit dem OpBng System, indem sie
Anfragen einer Applikation an das Operating Systeeiter leitet. Die bekanntesten
Middlewares im Mobilfunkmarkt sind: S60, UIQ, BREMWAd Qt.

Applikationen

Applikationen sind auf der obersten Ebene angebietel senden Anfragen an die
Middleware und leiten deren Antworten an den End+Udurch ein Signal, weiter.
Die Hauptapplikationen/-Services eines Mobiltelsf@md: Ul-, Sprachanruf-, SMS-,
Internet-, Audio/Video-, GPS-Service und das Adoess.

Jaheld elpon
nue ujew
leujuLia)

ringer Appications) | [ |  C" Pty Appiication=)

psppaqu3 uedo

matchbox l GTK+2

kdrive 7 i HbX11

(Linux User Interface)

Abbildung 6: Als Vergleich zur allgemeinen Architekur: Die (wirklich) offene Architektur der OpenMoko -
Plattform, Quelle: www.openmoko.org
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a. Symbian OS

Symbian ist eine Unternehmung, welche die gleictigam offené®® Software
Plattform Symbian OS entwickelt und diese in Forom \Lizenzen vergibt. Symbian
OS ist die weltweit weitverbreitetste Plattform fiutobiltelefone: Bis zum 31.
Dezember 2007 wurden insgesamt 188 Millionen SymBiaartphones verkauft. Die
Symbian Lizenznehm&F machen 75% des Geréteherstellermarktes aus, wenige
Beteiligunge®® an Symbian Ltd. haben: Ericsson (15,6%), Nokia9%), Panasonic
(10,5%), Samsung (4,5%), Siemens (8,4%), und Soitgdon (13,1%). Zurzeit gibt
es ca. 70 aktuelle Symbian-Gerate auf dem Weltmadi¢ mit den drei
unterschiedlichen, proprietdren Symbian-Benutzeroberflachen (Middleware)*’
laufen — S68%, UIQ und MOAP -, welche, hinsichtlich der Interoglilitat von
Applikationen, untereinander inkompatibel sind. $bWwfur S60, als auch fur UIQ
sind SDKs und Dokumentationen auf den jeweiligdarimetseiten downloadbar.
Symbian als Marktfuhrer fur Smartphone-Plattformé@at mit mehr als 55°‘000
registrierten Usern auf http://developers.symbian.com, die  grdsste
Applikationsentwicklungs-Community und die Tendenz ist steigend: Uber die
Halfte der Besitzer von Symbian Smartphones hah&ags einer Studie défankee
Group™®, schon mindestens eine Applikation gegen Entgadbgnloadet. Nach einer
Studie vonM:Metrics'®® generieren Symbian Smartphone-Besitzer 20-100%r meh
ARPU', als andere. Zudem erlaubt Symbian OS theoretischvollen Zugriff auf
alle Systemschnittstellen und verfugt Uber eineeh8Icherheit dank verschiedener
.Platform Security Features”. Die Nachteile von $yam OS sind die kleine Anzahl
von aktiven Lizenznehmern und der damit verbundeBestimmungsmacht von
Nokia, welche sich in der Zertifikatsvergabe ,Signingft angebotene Applikationen
aussert; besitzt eine Applikation dieses Zertifikatht, so kann sie nicht installiert

werden (vgl. Abbildung 7).

154 Offen im Sinne der (beschrénkten) Freiheit Applikaen zu installieren, nicht im Sinne der GPL.

155 |izenznehmer: Arima, BenQ, Fujitsu Limited, Panasphenovo, LG Electronics, Mitsubishi Electric CorMotorola,
Nokia, Samsung, Sharp, Sony Ericsson

136 Stand: Marz 2008

157 Middleware:S60 (Series 60jst das Symbian-Ul von Nokia, Samsung, LG, Lenomd Panasonic (friiher auch S80 und
S90, welche heute nicht mehr verwendet werdeh (User Interface Quartz) ist das Ul von Sony Ericsson, Motorola,
Arima und BenQ (Motorola: seit 15. Oktober 2007) UWM@AP (Mobile Oriented Applications Platform) wird im
asiatischen Raum vor allem vom Netzbetreiber NTT Dd@dir ihren FOMA-Service verwendet.

1%8 |m Laufe des Jahres 2008 wird neu aB€éfd Touchvon Nokia lanciert, welches auch beriihrungsemjiihd Displays
(Touchscreen), wie bereits bei UIQ implementienteustiitzen wird.

159 yankee Group im Internet; http://www.yankeegroomc

160 M:Metrics im Internet: http://www.mmetrics.com

161 ARPU: AverageRevenuePer User
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Coding & building Distributing

A
A\ 4

Testing . Signing I

Abbildung 7: Ablauf einer Applikationsentwicklung b ei Nokia, Quelle: Yun Chao Cho & Jae Wook Jeon

Die Symbian Roadmap sieht fir die nahe Zukunft uatelerem mitSymbian OS
v9.5'%2 mehrere Neurungen/Innovationen vor, welche als Waisend fir den
Massenmarkt gedeutet werden kdnnen:

SMP (Symmetric Multiprocessing)

LBS (Location Based Services)

FreeWay

ScreenPlay

SMP (Symmetric Multiprocessing)

Symmetric Multiprocessing optimiert dynamisch diekkalaufzeit und die
Prozessorperformanz durch die Aufteilung von midhp Aufgaben auf mehrere
Prozessoren auf demselben Chip. Je mehr Aufgabstiehsmm, desto grdsser ist die
Prozessorauslastung. Ist eine Aufgabe friher als andere erledigt, so ruht dieser
designierte Prozessor und belastet den Akku nizlit. Performanz zur richtigen Zeit
in der richtigen Menge und damit verbunden, einegdie Akkulaufzeit. Die
Akkulaufzeit ist ein wichtiges Kriterium im Wettb@nb, deren Wichtigkeit verstarkt
wird durch die zunehmende Konvergenz von mehrerarerggeintensiven
Ubertragungsarten in einem Gerat (WLAN, UMTS, Ge8,). So praferieren Kunden

eindeutig Geréate mit langerer Akkulaufzeit.

LBS (Location Based Services)

Location Based Services oder ortsbezogene DienateGPS vermdgen in dieser
weiterentwickelten  Architektur nicht nur die Furtkii eines Ublichen
Navigationssystems zu erfullen, sondern bieten tzlisk vielfaltige Value Added

Services:

162 Quelle: Symbian ltd., http://www.symbian.com
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o Location Based Taggin®* User A kann dem Mobiltelefon von User B
seinen aktuellen, markierten Aufenthaltsort zusandéobiltelefon B
errechnet dann sogleich die Route fur den TreffpéinkUser B.

o Durch die Real Time Notificationwerden kinftig Staus in Echtzeit
vermiederund im Gegenzug sogleich Alternativrouten berechnet

0 Scanning Application:Nahert man sich einem bestimmten Gebaude
(z.B. Museum) an, so wird es durch den Scanningda®erkannt und
das Mobiltelefon liefert Informationen, wie etwanen direkten Link,
um Tickets fur das Museum zu kaufen.

0 Location Based Notification:Hinterlasst man im Telefon eine
personalisierbare Notiz z.B. ,Milch kaufen®, so @irman vom
Mobiltelefon informiert, sobald man sich in der Maheines
Lebensmittelgeschéaftes befindet. (Gefahr: Glasdfnede)

0 Friend & Childfinder: Mdchten Eltern wissen, wo sich ihr Kind zurzeit
befindet, so kann mithilfe der Childfinder-Funktioder aktuelle

Aufenthaltsort abgefragt werden.

FreeWay

FreeWay erlaubt zeitgleich multiple ein- und ausgete Verbindungefi* wie MMS,
Email und Sprachanrufe. Dabei wahlt das Teleforjalieils schnellste und giinstigste
verfiigbare Ubertragungsart (WLAN, UMTS, EDGE, GPR#)s und vermag bei
andernder Verfiigbarkeit den HandoVerzu einer anderen Ubertragungsart ohne

Unterbriche zu bewerkstelligen.

ScreenPlay

ScreenPlay ist die neue Graphikarchitektur von Sgmi®©S, welche die graphische
Benutzeroberflache (GUI) bereichert, indem es hoftbsende Videoinhalte,
graphisch lebensechte Spiele und Animationen irggDabei werden transparente
Ebenen benitzt, um die Menufuhrung intuitiver unfaeher zu gestalten, ohne die

Akkulaufzeit zu belasten.

163 Synonym fiir ,Geo-Tagging®

184 Dies muss jedoch auch vom Netzanbieter unterstigmien.

185 Handover: ,Ubergabe“ von einer Verbindung von einer Antenner anderen (bei Bewegung) oder von einer
Ubertragungsart zur anderen (wenn eine nicht metitigbar ist).
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b. Windows Mobile
Die proprietare Windows CE Plattfotffi wurde 1996 von Microsoft ins Leben
gerufen und ist die Basis fiur die Mobiltelefongfiattn ,Windows Mobile“. Die
aktuellste Version, Windows Mobile 6%, wird unter Lizenznahm& von tiber 40
Handset-Herstellern als O$BVersion verwendet; darunter findet man Martkgrésse
wie HTC, Samsung, Motorola, HP, LG, Asus und neingsiauch Sony Ericsstii
Einzig der Marktfihrer Nokia setzt weiterhin aufnyian S60. Die Windows Mobile
Plattform hat sich durch die Kompatibilitat an dien weitesten verbreitete Windows
Softwareinfrastruktur in Unternehmen, deren Syneisationsmdglichkeiten mit dem
Gerat Uber die Luftschnittstelle (GSM/UMTS) und d®®A-Funktionalitaten, wie
Kontakte, Kalender, Email, IM, Internet Browser, xTerarbeitung und
Tabellenkalkulation, grosse Beliebtheit in der Wbighen Anwendung erlangt.
Windows CE als Basis, wird als ,embeddétl System auch in anderen Geraten
benutzt; so findet es unter anderem Anwendung idaGéomaten oder im Auto.
Windows Mobile gibt es inzwei verschiedenen Varianten Windows Mobile
Professional und Windows MobileStandard'’% Bei der Professional Edition steht
die PDA-Funktionalitat im Vordergrund. Sie untetstidie Touchscreen-Bedienung
mit einem Stylus, was bei einigen aktuellen Geréatanu fuhrt, dass die physische
Tastatur obsolet ist und darum ausgelassen wird.
Die Standard Edition, welche mehr das Telefon im \derdergrund stellt, verfligt Gber
eine physische Tastatur und besitzt keinen TouebscrEbenso ist das GUI daran
angepasst und unterscheidet sich vom GUI der Riofes Edition. Im Hinblick auf
die Applikationsentwicklung, hat Microsoft die Kowbilitat erheblich verbessert
und ist deren wachsenden Marktnachfrage gefolgt: fSoktionierten friher
Programme der einen Variante nicht auf der andeden je nach VersidA® waren nur
signierte Applikationen zur Installation erlaubtudém sind nun Applikationen

165 \Windows CE ist unter der Shared Source-Lizenz.,Dass der Quellcode von OEMSs, Chipherstellern und
Systemhéausern eingesehen und ihren Bedurfnissepassjaverden kann. Vgl.:
http://www.tecchannel.de/news/themen/business/4a @2 zter Aufruf: 22. Mérz 2008)
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168 Microsoft EULA (End User License Agreement)

189 OsB: OEM fiir SystemBuilder

170ygl.: http://www.nachrichten.ch/detail/300747 .hifietzter Aufruf: 22. Marz 2008)

11 Embedded(engl:. ,eingebettet*): Anwendung in einem bestitamtechnischen Kontext.

172 5eit Version 6.0 hat Microsoft den Namen geandafiidows Mobile Standard (ehemals Windows Mobilea&phone
Edition) und Windows Mobile Professional (ehemalinéws Mobile Pocket PC Edition). Zusatzlich gibt resch die
Classic-Variante fir PDAs ohne Telefonfunktion.

173 Bemerkung: Altere Versionen. Mit der aktuellen \fens6.1 sind nahezu 90% der Schnittstellen (APts)sistent, vgl.:
http://msdn2.microsoft.com/de-de/windowsmobile/bb242(en-us).aspx, (letzter Aufruf: 22. Marz 2008)
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vorwartkompatibel, d.h. dass Applikationen von Windows NMm®b5.0 auf del
Version 6.0 funktioniere

Im Unterschied zweinigenanderen Plattformen, stellt Microsoft den Lizenanem
Module der Windows Mobile Plattform (Kit) zur Verfigung. Die lizenznehmend
HandsetHersteller passen dann diese Module an die jeveeiliiardware an un
stellen -mit Zunahme von Applikationen von Drittt wie z.B.MMS Sender, Adobe
Flash lite, Adobe Acrobat, et(— eine eigene, angepas¥@riante'’* (ROM) her. Die
folgenden Ausfilhrungen sollen den Prozdieserproprietaren Plattformentwicklu
erlautern” (vgl. Abbildung 8).

3rd Party Apps HW Accessories

Operator Branding & Customization

OEM Bundled Applications

OEM Drivers Radio driver

Radio
OEM Hardware

Hardware

Abbildung 8: Softwarearchitektur von Windows Mobile,
Quelle: MSDN-Blog' ™

Dasmodulare Vorgehen impliziert in der Entwicklung esnWindows Mobil-based
Handsets verschiedeRollen und verschiedene Verantwortlichkeiter""

Microsoft: KernPlattform-Lieferant (gelb)

HandsetHersteller: OEN (rot)

NetzbetreiberCustomizatio (pink)

174 Windows Mobile-based*
175 Der Prozess ist ab der Phase ,HsayHersteller* fiir alle Plattformen identisch.
176 MSDN-Blog: http://blogs.msdn.com/fzandona/archive/2006/05/Q2080.aspx, (letzter Aufruf: 22. Marz 20

Y7|n Anlehnung an F. Zandona's MSI-Blog: http://blogs.msdn.com/fzandona/archive/2006/05/22080aspx, (letzter
Aufruf: 22. Méarz 2008)
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Microsoft

Microsoft ist im Entwicklungsprozess eines WindoMsbile-Geréates zustandig fur
das Kernbetriebssystem Windows CE, das User Imerfa(Ul), die

Programmierschnittstellen (APIs) und stellt den dket-Herstellern einige
Standardapplikationen, wie MS Office Mobile, MS dmet Explorer, etc. zur
Verfigung. Des Weiteren wirdNET Compactls SDK zur Weiterentwicklung und
Anpassung der Plattform mit gegeben. Dieses vonddait zusammen gestellte Kit,
welches so an die Handset-Hersteller geliefert wimthcht ca. 60-80% einer

marktreifen Software aus.

Handset-Hersteller

Der Handset-Hersteller ist zustandig fur die Anpagsdes Software-Kits an die
eigene Hardware. Dies geschieht mit so genannterét&eeibern, welche der
Hardware erlauben mit der Software zu kommuniziel@nUnterschied zur PC-Welt,
ist dieser Prozess, aufgrund fehlender Standardigie relativ spezifisch und somit
auch zeitintensiv. Die Aufgabe der Integration Mabilfunkfunktionalitat’® in das
Windows Mobile-Kit ist sehr komplex und gehdrt zendKernkompetenzen des
jeweiligen Herstellers. Die Differenzierung von areh Windows Mobile-based
Handset-Herstellen erfolgt im letzten Schritt: DeHinzufiigen von eigenen

Applikationen (oder von Dritten) und dem User Ifdee (Homescreen).

Netzbetreiber

Bevor das Windows Mobile-based Gerat auf den Madkhmt, wird es von den
Netzbetreibern hinsichtlich der Software und dertzkenformitat’® getestet und
durch die Customization den eigenen Winschen asgepRie Customization der
Netzbetreiber umfasst, wie bei anderen Plattforntke, audio-visuelle Anpassung
(Themen, Farben, Logos, Bilder, Ruftdne, Position Bestimmten Menuipunkt&),
die Applikationsanpassung (zusatzliche Applikationeur Differenzierung oder
aufgrund eines Grosskundenauftrags) und die Anpgsan Netzdienste (WAP- &
MMS-Einstellungen, SMS-Einstellungen, Mailboxnumm&tAP-Bookmarks, etc.).

178 Synonym fiir ,Radio Stack*
17 50 genannte ,Radio Frequency Tests*
180 1m Vordergrund steht das Interesse der Netzbetreturch die Menii-Anordnung mehr ARPU zu generieren
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Um Applikationen far Windows Mobile als Dritter zu programmieren, stellt
Microsoft nebst dem SD¥! auch und ein webbasiertes Informationsportal fir
Entwickler, das so genannte MSBRI(Microsoft Developer Network) zur Verfiigung.
Das MSDN wird von Microsoft in verschiedenen kogtinhtigen Abonnements
angeboten, welche sich bezlglich Support- und in&ionsleistungen unterscheiden,
aber auch bei Lizenzfragen. So entwickelte Appidn konnen auf den Windows
Mobile-Endgeraten auch ohne Kontrolle von Microsaft Form von Zertifikaten,

installiert werden.

c. Allianzen

I.  Open Handset Alliance: Android

Android ist eine offene, linuxbasierte Plattformr filobiltelefoné®® der Open
Handset Alliance (OHA). Die Open Handset Alliance ist ein Konsamiwon tber 30
namhaften Unternehmen. Dazu gehdren Netzbetraimrdset-Hersteller, Chipsatz-
Hersteller, Unternehmen aus der SoftwarebranchedandHalbleiter-Industrie. Das
Konsortium wurde 2007 von Google ins Leben gerufeachdem Google im Jahre
2005 das damals 22 Monate alte Software Start uprbehmen Android Inc.
akquiriertd®. Das Ziel der OHA ist es, Innovationen zu férdeund einen
gemeinsamen Standard fir kinftige, multimedialeviBes im Mobilfunkmarkt zu
setzen. Um Innovationen der Allianz einen kommdlerieAnreiz zu geben, untersteht
Android - bis zum Linux-Kernel, welcher unter delR¥3 steht - derApache
Software Licensé® (ASL). Die ASL erlaubt es Unternehmen, den offe@erelicode
zu modifizieren oder zu erweitern und danach -bige@nderter Form — als proprietér
zu deklarieren. Dadurch koénnen Investitionen von r-Fofit-Unternehmen
gerechtfertigt und amortisiert werden. So erredibtApache Software License, durch
ebendiese Schutzfunktion ,Eigentumsrecht”, eineehBRliebtheit und bewirkt einen
Sog von anderen Unternehmen. Extrapoliert man dli&sw®y-Effekt, so wird das
Standardisierungs- und Diffusionspotential von urtter ASL lancierten Produkten

oder Services verdeutlicfit.

181 Das so genannte ,Microsoft Visual Studio®.

182 Das MSDN ist das globale Portal fiir alle Micros®étftware. Windows Mobile besitzt darin eine eig&usbrik.

183 Stand Marz 2008: Es existiert noch kein markteeiféobiltelefon mit der Android-Plattform; die erst&erate wurden
per Mitte 2008 angekundigt.

184 Quelle: Business Week, http://www.businessweek.tmrhhology/content/aug2005/tc20050817_0949_tcOav fietzter

Aufruf: 22. Méarz 2008)

185 Apache Software License V2: http://www.apachelmepses/LICENSE-2.0.html, (letzter Aufruf: 27. NZ008)

186 vgl.: Arstechnica, http://arstechnica.com/newsmrst/20071106-why-google-chose-the-apache-softlicerse-over-
gplv2.html, (letzter Aufruf: 27. Méarz 2008)
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Auf der obersten Ebene (vgl. Abbildung 9) der Safarchitektur von Android,
kénnen Applikationsentwickler dieizenz selber wéhlen So kann man eine Dritt-
Applikation fir Android programmieren, welche unteer GNU GPL steht - mit der
Eigenschaft des Copylefts - und kann sie mit deurdar liegenden Ebene, welche der
ASL untersteht, kombinieren. Diese Tatsache velidbtutden kompromissartigen
Charakter von Android: Es lasst gleichzeitig einen ideellB®SS-Ansatz mit
intrinsischer Motivation und einen kommerziell gelvenen, hierarchischen Ansatz
mit extrinsischer Motivation, zu. DaSDK fir Android ist kostenlos verflugbar auf
dem webbasiertem Informationsportal von Androidpjeh ist ein direkter Zugriff auf
die Hardware — wie bei OpenMoko — nicht mdglich, séentliche Anwendungen in
einer von Suns Java abgeleiteten virtuellen Magchmamens Dalvik ausgefihrt

werden. Daflr garantiert die virtuelle Maschinetféamunabhangigkeit.

Abbildung 9: Softwarearchitektur von Android, Quell e: Googlé®’

ii.  LiMo-Foundation
Die Linux Mobile-Foundatioff® ist neben der Open Handset Alliance gegenwarég di
machtigste Allianz. Dies vor allem durch die Anzalmd die Namhaftigkeit ihrer
Mitglieder. Es darunter finden sich Branchengréssers dem Mobilfunkmarkt,

Chipsatz-Hersteller und Netzbetreiber. Dies sindeuranderem: AMD, ARM,

187 Google: http://code.google.com/android/what-israitihtml, (letzter Aufruf; 27. Marz 2008)
188 | iMo-Foundation im Internet: http://www.limofountian.org
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Ericsson, LG, Montavista, Motorola, NEC, NTT DoCoM@range, Panasonic,
Samsung, ST Microelectronics, Trolltech (Nokia)ddone und WindRiver.

Ziel der LiMo-Foundation ist es, eine ,offene* LixwPlattform zu entwickeln, welche
sich leicht auf die verschiedenen Gerate der enereHersteller portieren lasst. Der
durch diesen Grundsatz entstehende LiMo-Ansatznbelie Modularitat : Durch die
von ihren Mitgliedern freigegebenen ApplikationemduTreibern, soll ein Pool von
Modulen entstehen, welcher dank der Foundation i®ubicense den LiMo-
Mitgliedern lizenzfrei zur Verfigung steht (,Commddode”). Diese Modularitat
erlaubt Zeit- und Kostenvorteile in der Entwicklung einer neuen Mobiltelefon-
Firmware; Faktoren, welche sehr kritisch sind fiandset-Hersteller.

Auf der anderen Seite sollen auch Module entsteelthe man als Mitglied anderen
Mitgliedern gegen Lizenzgebihren anbieten darf gMzpmmon Code*). Dadurch
haben die (potentiellen) Mitglieder, welche bestitmnproprietare Module nicht
freigeben wollen oder nicht auf Patente verzicméchten, trotzdem einen Anreiz zur
Mitgliedschatft.

Da aktuell selbst die Common Code-Teile der LiMat#brm ausschliesslich den
Mitgliedern zur Verfigung steht, hat die Linux-Conmmity keinen Anteil an der
Entwicklung der Systembestandteile der LiMo-Plattfo Lediglich die
Applikationsentwicklung  wird der Community durch sda LiMo-API
(Programmierschnittstelle) erméglicht. Da aber gegetig®® weder ein SDK, noch
die Mdglichkeit besteht, eigenentwickelte Softwéber einen so genannten Emulator
zu testen, bleibt es Nicht-Mitgliedern faktisch wehrt, Applikationen fur die LiMo-
Plattform zu schreiben.

Trotz der hohen Mitgliedschaftsgebuhf®(USD 400'000/Jahr fiir Core-Mitglieder,
USD 40'000/Jahr fur Associate-Mitglieder), lohntctsi vor allem fir grossere
Hersteller und Netzbetreiber eine Mitgliedscha#i, sich durch den Common Code-
Pool erhebliche Kosteneinsparungen bei der Entwigkkealisieren lassen.

189 Stand: Mai 2008
190 Quelle: MobileCrunch.com, http://mobilecrunch.cof@8/05/14/android-vs-limo-whats-the-difference,tage Aufruf:
18. Mai 2008)
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iv.

Plattform Android LiMo OpenMoko
GUI-Toolkit proprietar GTK+ GTK+
Appl.-Entwicklung Java (Dalvik) C, C++ C, C++, Java, Mong
HW -Emulator ja nein ja
Lizenz APL proprietar GPL
Zielplattform Smartphones Smartphones Mobile Devices
Tabelle 7: Vergleich der Linux-Entwicklungsplattformen Android, LiMo & OpenMoko, Quelle: C't-
Magazin'®

LiPS-Forum

Das Linux Phone Standard Fortiffist auch eine Allianz von Netzbetreibern, Gerate-
und Chipsatz-Herstellern. Darunter sind Unternehgean wie ARM, British-
Telecom, France Telecom, Freescale Semiconductdvintavista, NXP
Semiconductors, Telecom Italia und Texas Instruseatfinden.

Das Ziel des LiPS-Forums ist esandardisierte APIszu entwickeln, welche von den
Mitgliedern in die jeweiligen Plattformé? implementiert werden kénnen. Dadurch
wird es Software-Herstellern erleichtert, Appliketen flr verschiedene Mobiltelefon-
Plattformen zu entwickeln, ohne aufwendige Portigan vor zu nehmen. Derzeit
stehen weder ein integriertes SDK zur Verfigungghngibt es Handsété mit

implementierter LiPS-API.

GNOME Mobile
Das GNOME Mobilé®>Projekt ist im Unterschied zur LiMo-Foundation nuléiPS-
Forum und der Open Handset Alliance nicht von ddustrie initiiert, sondern wurde
von der Community ins Leben gerufen. Es sind weniger formelle Standards, auf
welche sich GNOME Mobile fokussiert, sondern ehemdséatzliche Design-Fragen
und die Implementation von APIs. Es gibt mehrereskédler von Linux-Smartphones,
darunter OpenMoko oder Maemo, welche GTK+ oderdamit verwandtes Toolkit

fur das eigene GUI verwenden.

191 Schlichting/Maucher/Délle (2008)

192 iPS-Forum im Internet: http://www.lipsforum.org

193D h., dass sich die Standards z.B. sowohl in Anrmls auch in OpenMoko oder LiMo implementieressén.
194 Stand: Mai 2008

195

GNOME Mobile im Internet: http://www.gnome.org/mdbi
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Abbildung 10: Softwarearchitektur von GNOME Mobile, Quelle: GhomeMobile
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APPENDIX

a. Kennzahlen

Top Five Mobile Vendors, Worldwide Full Year 200@sits®°

Vendor 2097 Unit 2007 Market 2096 Unit 2006 Market | 2007/2006
Shipments®” | Share Shipments Share Growth

Nokia 437.1 38.29 347.5 34.2% 25.8
Samsung 161.1 14.14 113.7 11.2% 41,
Motorola 159.0 13.99 217.4 21.4% -26.9
Sony Ericsson 103.4 9.09 74,7 7.3% 38.
LG Electronics 80.5 7.0% 63.5 6.2D6 26.8
Others 202.9 17.7% 200/6 19.7% 1.1
Total 1144.1 100% 1017.4 100.0% 12.4%

Tabelle 8: Top Five Mobile Vendors, Worldwide Full Year 2007 Results, Quelle: IDC

Abbildung 11: Quaterly worldwide smartphone sales lg OS vedor, Quelle: Canalys

19 Quelle: IDC Worldwide Quaterly Mobile Phone Track®b. Januar 2008)
197 Shipments in Millionen Stiick
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Abbildung 12: Q3 2007 smartphone sales by OS vendby region, Quelle: Canalys

TAC-Report des Sunrise-Netzes: Anzahl FIC Neo19agd4ets®

Tabelle 9: Anzahl Ne01973 im Sunrise-Netz, Quelleugrise Communications AG

1% Quelle: Sunrise Communications AG, Bem.: Das Neo187&n Engineering Sample.
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